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Le Barométre «impacts du CIF » -
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PARITAIRE

PARCOURS PROFESSIONNELS

Enquéte B

La situation contractuelle 12 mois apres la fin du CIF

e | N 5

Enquéte A*

m Indép, chef d'entr, en créa. d'entr = En CDI

“EnCDD mEnintérim ® Enrecherche d'emploi = Autres

Votre profession

L'entreprise ou le groupe qui vous emploie

Votre secteur d'activité

Votre catégorie socioprofessionnelle

Votre poste au sein de I'entreprise

Vos responsabilités

Votre rémunération

Votre temps de travail

Le changement de situation professionnelle

u Enquéte C
m Enquéte B

® Enquéte A*

Changement de situation en mieux

Enquéte B

® Enquéte A* mEnquéte B m Enquéte C

Changement de situation grace au CIF

Enquete C —

Enquéte B

Enquéte A*

® Enquéte A* mEnquéte B m Enquéte C

Données : Enquétes évaluation du Congé Individuel de Formation administrées par OpinionWay
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PARITAIRE

PARCOURS PROFESSIONNELS

Le lien entre la fonction et la fonction occupée 12 mois apres le CIF

m Oui tout a fait m Oui plutét = Non plutot pas = Non pas du tout

L’atteinte des objectifs

Progresser dans AnEfIE 40%
votre métier Enquéte B I 417,
- —_
d'origine Enquéte A* I 407
Enquéte C %
Changer _ShquEte® | 65%
d'orientation EnqGuéte B | — 647%

professionnelle  gnquate At ——— — — — — — —G—G—cSS— 637,

Enquéte C 34%

1o rpe e ] -1
Beneﬂger d u.ne Enquéte B I 357
promotion sociale ———

Enquéte A* I 377

Enquéte C 24%

Réussir un projet
de création Enquéte B I——— 137

' . —
d entreprlse Eanéte A* _— 19%
Enquéte C 68%

Enquéte B I 677%

Améliorer votre
employabilité -
Enquéte A* I 669

Enquéte C o
Obtenir une qi 68%
reconnaissance par le Enquéte B 69%
dipléme
P Enquéte A* 71%

La satisfaction globale a I’égard de la situation 12 mois apres le CIF

Enquéte C 75% 18% [
Enquéte B 75% 18% -
Enquéte A* 75% 19% -

Plus satisfaisante = Inchangée ou comparable ® Moins satisfaisante

Données : Enquétes évaluation du Congé Individuel de Formation administrées par OpinionWay
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|I: La satisfaction a I’égard des services d’accueil et d’information
é Enquéte C (Recours : 83%) ‘* 53%
t .Le site Enquéte B (Recours : 66%) ‘*_ 62%
LL Internet Enquéte A* (Recours : 70%) ‘* 60%
b_,) , . Enquéte C (Recours : 93%) ‘* 43%
® L'accueil -
> téléphonique Enquéte B (Recours : 93%) ‘*- 47%
@) Enquéte A* (Recours : 94%) ‘“ 47%
("'/; g ; Enquéte C (Recours : 80%) ‘*_ 40%
accuei
3 s . Enquéte B (Recours : 81%) ‘*_ 40%
o Enquéte A* (Recours : 77%) |*_ 41%
§ Les réunions _ Enduéte C (Recours : 61%) ‘* 47%
%) collectives’ Enquéte B (Recours : 59%) ‘*‘ 51%
= Enquéte A* (Recours : 56%) |*' 52%
o
) B Tout a fait satisfait Plut6t satisfait
@)
L
& La satisfaction a I’égard des services de conseil et de suivi
O
S Enquéte A* (Recours : 38%) ‘— 57%
5 Lespa:zgfrs-. Enquéte B (Recours : 29%) ‘— 55%
(9]
i Enquéte C (Recours : 27%)  EG——ye— 47%
L R
a Lo entretions ENGUEte A* (Recours : 67%) ‘—7 45%
8 individuels en  Enquéte B (Recours : 61%) ‘— 43%
< face a face Enquéte C (Recours : 66%) ‘— 40%
O
. é & 1579 %
g Les entretiens Enquéte A* (Recours : 57%) ‘ | 50%
< individuels au Enquéte B (Recours : 54%) ‘— 49%
wn téléphone Enquéte C (Recours : 63%) ‘—' 44%
Ll
o ® Tout a fait satisfait Plutot satisfait
<
o L’utilité des services de conseil et de suivi
L
5 Progresser dans la Enquéte A* 36%
(ala] construction de votre - Enquéte B 37%
('u/.)l projet professionnel ? Enquéte C e gEy — 349%
Enquéte A* 31%
o Choisir la formation la a A °
pd . : Enquéte B 31%
o plus adaptée ? £ Ste C =
nquéte 6
b Rechercher et Enquéte A* 29%
D sélectionner le centre de- Enquéte B 29%
(I-IJ-’ formation adéquat ? Enquéte C 25%
= Mieux gérer votre projet  Enquéte A* 34%
5’% toutaulongdela - Enquéte B 33%
< formation ? Enquéte C | empgo/m— 32%
- ® Oui tout a fait Oui plutét

Données : Enquétes évaluation du Congé Individuel de Formation administrées par OpinionWay



