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27 300 entreprises et 28 600 établissements :
e 59 9% en Seine-Maritime
e 41 % dans I'Eure

42 9% dans le batiment, 34 % dans les services
12 9% dans la production, 12 % dans |'alimentation

5 700 apprentis en cours de formation
travaillent dans une entreprise artisanale



L‘artisanat, moteur de I’économie

L’artisanat rassemble plus de 3 millions d’actifs partout
en France et ce secteur dépasse aujourd’hui le cap du
million d’entreprises. Présent dans les secteurs de
I’alimentation, du batiment, de la production et des
. services, |'artisanat rassemble plus de 510 activités
différentes et occupe ainsi une place privilégiée dans
I’"économie francaise.

L’Artisanat bénéficie donc a juste titre du slogan de
« Premiere entreprise de France », slogan désormais
communément admis.

L’Artisanat haut-normand, dont le premier atlas de I’'Observatoire Régional de
I’Artisanat nous livre un panorama complet et inédit, n‘échappe pas a cette réalité
nationale et constitue un acteur majeur et une part prépondérante de I'économie de
Haute-Normandie. Ce sont ainsi 27 300 entreprises artisanales haut-normandes qui créent
de la richesse dans tous les territoires (urbains et ruraux) avec pres de 6,2 milliards d’euros
de chiffres d’affaires.

Entreprises a taille humaine, les entreprises artisanales se caractérisent par leur dimension
et la nature de leur activité. Elles emploient, dans leur majorité, moins de 10 salariés et
doivent exercer une activité de production, de transformation, de réparation ou de prestation
de service répertoriée dans le Répertoire des Métiers. Si comme toutes les entreprises elles
ont dd et doivent encore faire face a une conjoncture difficile, la structure des entreprises
artisanales est de nature a favoriser le maintien de leur ancrage local et un développement
de I'emploi de proximité.

Qualifiés dans leur métier, les artisans sont les dépositaires de nombreux savoir-faire transmis
essentiellement par le biais de I'apprentissage. Ce sont des chefs d’entreprise indépendants
qui assurent, seuls ou avec leur conjoint, la responsabilité de l’entreprise. Ils travaillent dans
un esprit d’initiative, d’innovation, de recherche de la qualité, de respect de I'environnement
et de satisfaction du client.

Acteur de la vie des territoires urbains et ruraux, la derniere campagne du FNPCA le rappelle
avec vigueur : « Nous avons tous une bonne raison de choisir I’Artisanat » !

Bruno LEFEBVRE
Président de la Chambre Régionale de Métiers et de I’Artisanat de Haute-Normandie



I / CARACTERISTIQUES DE I’ ARTISANAT HAUT-NORMAND

1.1 / Une part prépondérante de ’Artisanat dans ’économie régionale
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31/12/2013
27 295 entreprises artisanales
(dont 4 004 auto-entrepreneurs)
28 557 établissements
28 029 chefs d’entreprise
1 419 conjoints collaborateurs
5 725 apprentis en cours de formation
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31/12/2010
247 557 € de chiffre d'affaires moyen
99 662 € de valeur ajoutée moyenne

Année 2013
2 832 créations d’entreprises artisanales
(dont 1 347 auto-entreprises)
1 950 destructions d’entreprises artisanales
(dont 470 auto-entreprises)
3 161 créations d’établissements
2 721 destructions d'établissements
3 904 contrats d'apprentissage enregistrés
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Source : Services CFE-RM et apprentissage de la CMA27 et de la CMA76 et DGCIS
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

Part de I'artisanat dans le nombre
d’établissements en région
31/12/2011

. Autres secteurs
d’activité en région

Répartition des établissements
par type de commune
31/12/2013

Communes rurales

de 45 000 habitants

. Communes de plus de
45 000 habitants

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

. Artisanat haut-normand

. Unités urbaines de moins

Part de I'artisanat dans les
créations d’établissements en région
courant 2012

31%

. Artisanat haut-normand

. Autres secteurs
d’activité en région
2ol

69%

[ ]
Au 31/12/2011, I'INSEE recense 85 047 établis-

sements dans le secteur privé marchand hors
agriculture en Haute-Normandie. Parmi ces
85 047 établissements, 26 162 (soit 31%) font
partie du secteur de I'Artisanat.

De méme courant 2012, parmi les 12 171
créations d’établissements du secteur privé
marchand hors agriculture comptabilisés en
Haute-Normandie par I'INSEE, 3 745 (soit
31%) concernent le secteur de I|'Artisanat.

Les établissements artisanaux sont présents de
facon relativement homogeéne sur le territoire :
au 31/12/2013, 34% des établissements sont
localisés dans des communes rurales et 51%
dans des unités urbaines de moins de 45 000
habitants.




1.2 / Les établissements et les entreprises artisanales

1.2.1 / Répartition des établissements par zone géographique :
une forte concentration des établissements autour de Rouen

Une zone d’emploi est un espace géographique a l'intérieur duquel la plupart des actifs résident et travaillent.
La zone de Service Public de I'Emploi Local (SPEL) est la zone géographique d’intervention d’un SPEL réuni
par le sous-préfet qui élabore un diagnostic et met en ceuvre localement les priorités d‘action.

SPEL de¢ Fécamp

SPEL du Havre
2542

Répartition par département

31/12/2013

Seine-Maritime

16 913

Eure
11 637

40,8 % Bernay

Le Havre _
4446 |
/

/
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Répartition par zone de SPEL
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SPEL de Lillebonne

SPEL de Bernay
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Dieppe - Caux maritime
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Répartition par zone d’emploi

31/12/2013
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SPEL de Vernon
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SPEL de Evreux Y Vereuil-sur-Avre
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La Seine-Maritime comprend 16 913
établissements  artisanaux (59,2%
des établissements) et I'Eure 11 637
(40,8%).

Avec 12 200 établissements au 31 dé-
cembre 2013, soit 42,7% des établisse-
ments, la zone d’emploi de Rouen est
la plus représentée. Viennent ensuite :
e celle d'Evreux avec 4 582
établissements (16%) ;
e celle du Havre avec 4 446
établissements (15,6%).

Concernant les zones de SPEL (Service
Public de I'Emploi Local), le SPEL de
Rouen est le plus important avec 6 246
établissements (21,9% des établisse-
ments), suivi :
e d’Evreux avec 4 412 établisse-
ments (15,5%);
e de Dieppe avec 3 918 établisse-
ments (13,7%).

N
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Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie
Carte réalisée avec Cartes & Données - © Articque



1.2.2 / Répartition des établissements par secteur d’activité (NAR 4) et par activités (NAF-NAFA) :
une part prépondérante du batiment dans P’artisanat régional

Répartition par secteur d’activité (NAR 4)
31/12/2013

Au 31/12/2013, le sec-
teur du batiment et celui
des services sont les sec-
teurs les plus représentés
dans I'Artisanat régional
avec respectivement 11 379
. établissements (42% des
Ml sstiment établissements) et 9 409

. Services
B Alimentation établissements (34%).
. J

Production

12% 42%

34%

Répartition par principales activités NAF - NAFA
31/12/2013
Coiffure
Travaux de magonnerie générale et gros oeuvre de batiment

Entretien et réparations de véhicule automobiles légers

Travaux d'installation électrique dans tous locaux

4 N
Travaux de menuiserie bois et PVC Avec 2 078 e’ta blissements
Travaux de peinture et vitrerie (7,6% des établisse-
Boulangerie et Boulangerie-patisserie ments) ’ la coiffure arrive
Soins de beauté en premiere position dans
la répartition des établisse-
Travaux d'installation d'eau et de gaz en tous locaux . .
ments artisanaux par acti-
Restauration rapide et vente de plats a emporter VitéS suivi des travaux de
Travaux de couverture par éléments magonnerie générale et
Transports de voyageurs par taxis gros cuvre de batiment
- avec 1 803 établissements
Travaux de terrassements spécialisés ou de grande masse
(6,6%) et de I'entretien
Boucherie et Boucherie-charcuterie , . P

et de la réparation de vé-
Commerce de détail de fleurs hicules automobiles Ié_
Autres travaux de finition gers avec 1 508 établisse-

Nettoyage courant des batiments ments (5, 50/0) .

. J

Construction de maisons individuelles

Travaux de revétement des sols et des murs
Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Travaux d'installation d’équipement thermique et de climatisation 1,4% Traitement : Observatoire Régional de I’Artisanat.

L’activité NAFA (Nomenclature d’Activité Francaise de I’Artisanat) (ex : coiffure en salon et coiffure hors sa-
lon) peut étre regroupée en une seule activité NAF plus agrégée (ex : coiffure). Mais par construction, cer-
taines activités de la nomenclature NAF ne se situent que partiellement dans le champ de I'artisanat et leur
libellé est donc imprécis au regard de I’Artisanat (ex : autres services personnels). Seuls les établissements
immatriculés au Répertoire des Métiers sont comptabilisés ici et c’est pourquoi nous retiendrons le ou les
libellés NAFA rattachés a ces activités NAF quand c’est nécessaire.




1.2.3 / Personnalité juridique et part des auto-entrepreneurs dans le secteur de ’Artisanat

Répartition des entreprises Répartition des entreprises
selon la personnalité juridique selon le régime de I'auto-entreprise
31/12/2013 31/12/2013

. Personne physique Auto-entreprises
. Personne morale . Entreprises «classiques»

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

Parmi les 27 295 entreprises artisanales comptabilisées en Haute-Normandie au 31/12/2013, 15 108 soit
559%b des entreprises sont des personnes physiques et 12 187 (45%) sont des personnes morales. 15%
des entreprises artisanales dénombrées ont opté pour le régime social et fiscal de I’auto-entreprise.




LES CHEFS D'ENTREPRISE

1.2.4 / Caractérisation sociodémographique des dirigeants d’entreprise artisanale

Pyramide des ages des chefs d’entreprise Ry
31/12/2013 Ve ...ﬁ N
Parmi les 28 029 chefs d’entre-
Hommes Femmes ] i i

85 ans et plus prise artisanale recensés, 77%
Entre 80 et 84 ans
Entre 75 et 79 ans sont des hommes et 23% sont
Entre 70 et 74 ans
Entre 65 et 69 ans des femmes.
Entre 60 et 64 ans A
Entre 55 et 59 ans La tranche d’age des 45 - 49
Entre 50 et 54 ans .
Entre 45 et 49 ans ans est la plus importante chez
Entre 40 et 44 ans o)
Entre 35 ot 30 ane les hommes avec 17,1% des
Entre 30 et 34 ans hommes. Celle des 40 - 44 ans
Entre 25 et 29 ans , ,
Entre 20 et 24 ans est la plus représentée chez les

Moins de 20 ans N N N N N N J
F t t t T t t t 1 o,
4000 3000 2000 1000 0 1000 2000 3000 4000 \ femmes (16’6 /0)' /

Répartition des chefs d’entreprise
par tranche d’age
31/12/2013

10%

Un redécoupage par 4 tranches d’age montre que
les jeunes de moins de 30 ans ne sont que 10%
parmi les chefs d’entreprise artisanale.

| Moins de 30 ans

. Entre 30 et 44 ans

. Entre 45 et 59 ans
60 ans et plus

Inversement, la tranche d’age des 45 - 59 ans
est la plus représentée (42%).

429%
38%

Pyramide des ages des conjoints collaborateurs
31/12/2013

\

Parmi les 1 419 conjoints colla-
borateurs recensés, 88% sont
des femmes et 12%

Hommes Femmes 4

85 ans et plus
Entre 80 et 84 ans
Entre 75 et 79 ans
Entre 70 et 74 ans
Entre 65 et 69 ans
Entre 60 et 64 ans

sont des

Entre 55 et 59 ans
Entre 50 et 54 ans
Entre 45 et 49 ans
Entre 40 et 44 ans
Entre 35 et 39 ans
Entre 30 et 34 ans

hommes.

La tranche d’age des 45 - 49 ans
est la plus importante chez les
femmes avec un poids de 21,1%.

LES CONJOINTS COLLABORATEURS

Entre 25 et 29 ans
Entre 20 et 24 ans
Moins de 20 ans | N N "

150 75

. J

Répartition des conjoints collaborateurs
par tranche d’age
31/12/2013

4%

519% des conjoints collaborateurs ont entre
45 et 59 ans et 38% ont entre 30 et 44 ans.

[ Moins de 30 ans

. Entre 30 et 44 ans

. Entre 45 et 59 ans
60 ans et plus

Les jeunes de moins de 30 ans ne sont que 4%
parmi les conjoints collaborateurs.

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



1.3 / Les apprentis qui travaillent dans une entreprise artisanale

1.3.1 / Répartition des apprentis en cours de formation par zone géographique :

une forte concentration des apprentis en Seine-Maritime

Les apprentis en cours de formation comptabilisés par les Chambres de Métiers et de I’Artisanat sont ceux
qui travaillent dans une entreprise immatriculés au Répertoire des Métiers. Ils sont 5 725 au 31/12/2013 et
représente 43% des 13 325 apprentis recensés en région tous secteurs confondus.

Seine-Maritime

Eure
2 236

SPEL de Fécamp

SPEL du Havre
557

Répartition par département
31/12/2013

Répartition par zone de SPEL
31/12/2013

248

SPEL de Bernay
616

SPEL de Vernon
488

SPEL de Evreux Y Verncuil-sur-Avre
. 766

Répartition par zone d’emploi

31/12/2013
Dieppe - Caux maritime P V\;Hc\c de la Bresle - Vimeu
378 o ‘ 140
Le Havre _ e
1 052 j '{/J Rouen
( 5 2366
1 A
Pont-Audemer {
235 1 Vernon - Gisors
478
Bernay
275

-

\

3 488 apprentis travaillent en Seine-Ma-
ritime au 31/12/2013 (soit de 60,9%
des apprentis) et 2 236 travaillent dans
I’Eure (39,1%).

Concernant les zones d’emploi, avec
2 366 apprentis (soit 41,3% des ap-
prentis), la zone d’emploi de Rouen
est la plus représentée. Viennent en-
suite :
e celle du Havre avec 1 052
apprentis (18,4%) ;
e celle dEvreux avec 800
apprentis (14%).

Concernant les zones de SPEL, le SPEL
de Rouen est le plus important avec
1 244 apprentis (soit 21,7% des ap-
prentis), suivi de :
e celui d’Evreux avec 766
apprentis (13,4%) ;
e celui de Dieppe avec 760
apprentis (13,3%).

J

Source : Services apprentissages de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie
Carte réalisée avec Cartes & Données - © Articque



1.3.2 / Répartition des apprentis en cours de formation par secteur d’activité (NAR 4), par activité
(NAF-NAFA) et par niveau de formation préparé

Au 31/12/2013, le secteur du batiment
est le plus représenté avec 2 229 appren-
tis (soit 40% des apprentis). Viennent
ensuite le secteur de l'alimentation avec
1 528 apprentis (28%) et le secteur des
services avec 1 514 apprentis (27%).

—» Le secteur de l'alimentation emploie un
nombre d’apprentis relativement im-
portant compte tenu de son poids dans
I'artisanat régional (12% des établisse-
ments artisanaux).

J

Répartition par secteur d’activité (NAR 4)
31/12/2013

[ | Batiment
. Alimentation

. Service

Production

Répartition par principales activités NAF - NAFA

31/12/2013

Boulangerie et boulangerie-patisserie
Coiffure

Entretien et réparation de véhicules automobiles Iégers

Travaux de magonnerie générale et gros
oeuvre de batiment

Travaux de couverture par éléments

Travaux d'installation d'eau et de gaz en tous locaux
Travaux de menuiserie bois et PVC

Travaux d’installation électrique dans tous locaux
Travaux de peinture et vitrerie

Boucherie et boucherie-charcuterie

Commerce de détail de fleurs

Soins de beauté

Charcuterie

Travaux d'installation d'équipements
thermiques et de climatisation

Travaux de charpente

[

Parmi les 5 725 apprentis
effectuant leur contrat dans
une entreprise artisanale en
région, 3 995 (soit 70%)
préparent une formation
de niveau V et 1 503
(soit 26%) préparent une
formation de niveau IV.

\

4,0% °

18,7%

L

Avec 1 038 apprentis (soit 18,7%
des apprentis), la boulangerie et
boulangerie-patisserie arrive en
premiére position suivi :

5,2%
5,1%

de la coiffure avec 607
apprentis (10,9%) ;

e de I'entretien et de Ila
réparation de véhicules
automobiles légers avec
427 apprentis (7,7%).

Répartition par niveau de
formation préparé
31/12/2013

4%

26%

B iy 5 -capBEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

. Etudes supérieures

70%

Source : Services apprentissages de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




1.3.3 / Répartition des apprentis en cours de formation par CFA régional :
une forte concentration des apprentis dans les CFA du BTP

Répartition par CFA régionaux - éf
31/12/2013 (12 premiers) Au 31/12/2013, le CFA Inter-

consulaire de [I'Eure (CFAIE)
est celui qui regroupe le plus
15,3% grand nombre d’apprentis tra-
vaillant dans une entreprise
artisanale avec 953 apprentis
soit 16,6% des 5 725 apprentis
dénombrés précédemment.

CFA Interconsulaire de I'Eure

CFA de la Chambre des Métiers et
de I'Artisanat de Seine-Maritime

16,6%

CFA BTP d'Evreux
CFA BTP de Rouen
CFA BTP du Havre . . .
Viennent ensuite les trois CFA de
la Chambre de Métiers et de I’Arti-
sanat de Seine-Maritime et le CFA
BTP d’Evreux avec respectivement
875 apprentis (soit 15,3%) et
748 apprentis (soit 13,1%).

CFA Marc Ruyer (coiffure) Rouen
CFA BTP de Dieppe
CFA La Chataigneraie Rouen

CFA de I'Estuaire Lavoisier

Le Havre —» A noter que 374 apprentis
travaillant dans une entreprise arti-
sanale en région Haute-Normandie
sont en formation dans un CFA

localisé en dehors de la région.

CFA Marcel Sauvage Rouen

CFA Risle-Seine Pont-Audemer

CFA André Voisin Dieppe

-

. 1.3.4 / Part de PArtisanat haut-normand parmi les CFA régionaux
10

Précaution méthodologique : les apprentis en cours de formation comptabilisés par les services apprentissage
de la CMA de I’Eure et de la CMA de la Seine-Maritime travaillent dans une entreprise immatriculée au
Répertoire des Métiers. Certaines de ces entreprises sont néanmoins a la fois inscrites au Répertoire des
Métiers a titre secondaire et dans un autre organisme consulaire.

Si, pour chaque CFA, est fait le rapport entre le nombre d’apprentis travaillant dans une entreprise artisanale
et le nombre total d’apprentis, on obtient un ratio qui permet de mesurer la part de I’Artisanat parmi les prin-
cipaux CFA régionaux listés ci-dessus.

8

Part de I'Artisanat haut-normand parmi ' é’
les CFA régionaux Au 31/12/2013, I’Artisanat
31/12/2013 (Ratio supérieur a 50%) haut-normand est particuliére-

ment représenté dans le CFA

88,1% Marc Ruyer (384 apprentis soit

. o . .

CFA deI!;E::rr:”;lirgedgel*iflneetﬁr:ritirg: 72,0% 88,1% des 436 apprentis enregis
trés dans le CFA), suivi :

CFA Marc Ruyer (coiffure) Rouen

CFA La Chataigneraie Rouen 71,3% .
e destrois CFA dela Chambre

de Métiers et de I’Artisanat
de Seine-Maritime (875
apprentis soit 72% des
1 215 apprentis enregis-
trés dans les trois CFA);

CFA BTP du Havre
CFA BTP d'Evreux
CFA BTP de Dieppe

CFA BTP de Rouen
e du CFA de la Chataigneraie

(209 apprentis soit 71,3%
des 293 apprentis enregis-
trées dans le CFA).

CFA Risle-Seine Pont-Audemer

CFA Interconsulaire de I'Eure

-

CFA André Voisin Dieppe

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



1.3.5 / Caractérisation sociodémographique des apprentis en cours de formation :
une forte proportion d’hommes parmi les apprentis

Pyramide des ages des apprentis en cours de formation
31/12/2013

Hommes Femmes
I-

e 7 D

26 ans et plus

21 a 25 ans Parmi les 5 725 apprentis
dénombrés comme étant en
i o
18 2 20 ans cours de formation, 72%
sont des hommes et 28%
16 a 17 ans sont des femmes.

Moins de 16 ans

1 |
1800 1200 600 0 600 1200 1800

Répartition par tranche d’ages
i 31/12/2013

e g ~N 0,2%
La tranche d’age des 16 - 17 ans est la
plus représentée parmi les apprentis tra- 24,2%
vaillant dans une entreprise artisanale avec
2 304 apprentis (soit 40,2% des apprentis).

. Moins de 16 ans
. 16 a 17 ans
. 18 a 20 ans

21 a 25 ans
40,2% M 26 ans et plus

Viennent ensuite les 18 - 20 ans et les
moins de 16 ans avec une part respective de
28,3% et de 24,2%.

28,3%

Source : Services apprentissages de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




IT / PRINCIPALES TENDANCES DE I’ARTISANAT

HAUT-NORMAND

2.1 / Evolution du nombre d’entreprises et d’établissements :
une décélération du rythme de croissance du nombre d’entreprises et du
nombre d’établissements en 2013

Evolution du nombre d’entreprises et d'établissements
28 557

27 295

I T T 1
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

———eip— NoOmbre d’entreprises e NOMbre d’établissements

Le nombre d’entreprises et le nombre d’établissements ont progressivement augmenté entre le 31/12/2010
et le 31/12/2013. En moyenne, durant 3 ans, la hausse du nombre d’entreprises est de 4,9% par an et
la hausse du nombre d’établissements est de

Flux de créations / destructions 4,8% par an. Néanmoins un ralentissement du
d’établissements rythme de croissance est observable la der-
3972 3 745 3 621 niére année (+3,3% en 2013 pour les entreprises

comme pour les établissements).

En 2013, le réseau des Chambres de Métiers et de
I’Artisanat comptabilise 3 621 créations et 2 721
destructions d’'établissements ainsi que 2 832 créa-
tions et 1950 destructions d’entreprises artisanales

2011 2012 . 2013 soit un flux de création net de 900 établissements
et de 882 entreprises.

-2 589 -2 249 -2721

Les créations d’établissements diminuent de
3,3% par rapport a 2012 tandis que les destruc-
tions augmentent de 21% par rapport a 2012.
Flux de créations / destructions De méme, le nombre de créations d’entreprises

d’entreprises diminue de 6,5% et le nombre de destructions
augmente de 24,7%. La baisse des créations et
la hausse des destructions sont donc plus mar-
guées en ce qui concerne les entreprises.

. Créations . Destructions

3 233 3030 2832

Avec une baisse des créations et une forte hausse
des destructions, on constate donc une décéléra-
tion du rythme de croissance des établisse-

2011 . 2012 . . ments et des entreprises en 2013.

Si la tendance se confirme, on risque d’assister
-1 903 -1 564 -1 950 a une baisse du nombre d’établissements et du
nombre d’entreprises en 2014 ou en 2015.

. Créations . Destructions )
Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76

Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



Le nombre d’entreprises «classiques» est stable
entre décembre 2012 et décembre 2013

Evolution du nombre d’entreprises

selon le régime de I'auto-entreprise :.J.m
/— H

La hausse du nombre d’entre-
prises artisanales constatée

précédemment entre décembre

2012 et décembre 2013

o, ! i i -

B B (+3,3%) s’explique quasi ex
clusivement par la hausse du

nombre d’auto-entreprises

(+27,5%). Le nombre d’en-
treprises « classiques » est

r 21/12/2010 T o1/12/2011 T o1/12/2012 T 1/12/2013 1 quasi stable sur la méme
/12/ /12/ /12/ /12/ période (+0,1%).

. Entreprises «classiques» Auto-entreprises

Si on s’intéresse au régime de |'auto-entreprise dans I’évolution du flux de créations destructions d’entre-
prises artisanales, on peut faire trois remarques :

e en ce qui concerne de |'évolution du Evolution du flux de créations d’entreprises
flux de créations d’entreprises, on selon le régime de l'auto-entreprise
constate qu’entre 2012 et 2013, la
baisse des créations d’entreprises
« classiques » (-8,2%) est plus
marquée que la baisse des créations
d’auto-entreprises (-4,7%) ;

< . -15,0%
e a linverse, en ce qui concerne le “ﬂn
L 1 1
T T

flux de destructions d’entreprises,

on observe qu’entre 2012 et 2013, ' 2011 2012 2013
I'augmentation des destructions
d’auto-entreprises (+54,1%) est
beaucoup plus marquée que l'aug- Evolution du flux de destructions d’entreprises
selon le régime de l'auto-entreprise

. Entreprises «classiques» Auto-entreprises

mentation des destructions d’entre-
prises « classiques » (+17,6%) ;

e Enfin, la part des auto-entreprises
dans les destructions d’entre-
prises reste relativement faible en 1784 -_29,4% =-+17,6% 1480
2013 (part de 24,1%) par rapport a - -
la part des entreprises «classiques» f f f

mais elle a tendance a augmenter

rapidement par rapport a 2011 (part N Entreprises «classiques» Auto-entreprises
de 6,3%).

2011 2012 2013

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

On peut en conclure que la décélération du rythme de croissance du nombre d’entreprises observée en 2013 :
e a3 été marquée par une baisse des créations d’entreprises «classiques» entre 2012 et 2013 (-8,2%) ;

e s’explique surtout par des destructions d’entreprises importantes en 2013 (+24,7% par rapport
a 2012);

e ces destructions ont été amplifiées par une forte hausse des destructions d’auto-entreprises entre
2012 et 2013 (+54,1%).



2.2 / Evolution du nombre de dirigeants d’entreprises artisanale :
une évolution nettement différente selon le statut de chef d’entreprise ou de
conjoint collaborateur

Evolution du nombre de chefs d’entreprise Evolution du nombre de conjoints
collaborateurs

1558

1 1 1 1 1 1 1 1
F T T 1 F T T 1

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

Une augmentation du nombre de chefs d’entreprise de I'ordre de 5,1 % par an en moyenne est
observable entre décembre 2010 et décembre 2013 avec un fort ralentissement la derniére année
(+3,1% en 2013). Le nombre de conjoints collaborateurs diminue quant a Iui de plus en plus vite de
I'ordre de -2,2% en 2011, -3% en 2012 et -3,9% en 2013.

IHI'

2.3 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation :
une forte baisse du nombre d’apprentis en 2013

Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

6 227

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

Aprés deux années de hausse du nombre d’apprentis travaillant dans une entreprise artisanale (+1,8% en
2011 et +1,3% en 2012), I'année 2013 est marquée par une baisse alarmante du nombre d’appren-
tis de I'ordre de -8,1%. Cette baisse est corrélée avec une baisse plus générale de I'emploi salarié dans
I'artisanat, notamment dans la production et le batiment. Elle est également due a un affaiblissement de la
politique d’incitation fiscale de I'Etat en faveur de I'apprentissage.



Evolution du nombre de contrats enregistrés chaque année

4 816

4 598 4 584
| | | | i
2010 2011 2012 2013

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

3 904 nouveaux contrats d'apprentissage ont été enregistrés en 2013 dans l|'artisanat haut-normand. Cela
représente 49% des 7 930 contrats enregistrés en région tous secteurs confondus.

Le nombre de contrats enregistrés a diminué de 4,8% entre 2011 et 2012 et de 14,8% entre 2012 et
2013.

La baisse du nombre d’apprentis en cours de formation constatée en 2013 s’explique donc par une baisse
trés forte du nombre de contrats enregistrés chaque année par les Chambres de Métiers et de |'Artisanat.

o

/

—> En juillet 2013, les Chambres de Métiers et de I'Artisanat
réagissaient au projet de suppression de I'Indemnité
Compensatrice de Formation (ICF).

« L'APCMA salue la décision du gouvernement, annoncée par les ministres Michel
Sapin et Bernard Cazeneuve, du maintien des dispositifs de soutien en faveur des
entreprises de moins de dix salariés mais insiste sur la nécessité que le versement
d’une indemnité compensatrice de formation soit appliqué a I’ensemble des entre-
prises artisanales ».




IIT / LES PROFILS TERRITORIAUX DE

L’ARTISANAT HAUT-NORMAND

3.1 / Dartisanat du département de PEure

3.1.1 / Répartition des établissements par secteur d’activité (NAR 4) et par activité (NAF-NAFA) :

une surreprésentation du batiment dans PEure

Eure

Haute-Normandie

Répartition par secteur d’activité (NAR 4) Répartition par secteur d’activité (NAR 4)

31/12/2013

10%
46%
32%

12%
M satiment
. Services o
Production 34%

.Alimentation

31/12/2013

42%

M s5timent

. Services

.Alimentation
Production

Au 31/12/2013, I'Eure compte 11 637 établissements dans le secteur de I'artisanat. Le secteur du batiment
et celui des services sont les secteurs les plus représentés dans I’Artisanat du département de I’'Eure avec
respectivement 5 348 établissements (soit 46% des établissements) et 3 700 établissements (soit 32%)

Avec 46% des établissements, le batiment est surreprésenté sur le territoire de I'Eure par rapport au ni-

veau régional (42% des établissements en moyenne régionale).

A l'inverse, I'alimentation avec 10% des établissements et les services avec 32% des établissements sont
sous-représentés par rapport aux données régionales (respectivement 12% et 34% des établissements).

Eure
Répartition par principales activités NAF -NAFA
31/12/2013

Travaux de magonnerie générale
et gros oeuvre de batiment

Coiffure

Entretien et réparation de
véhicules automobiles légers
Travaux de menuiserie bois
et PVC

Travaux d'installation
électrique dans tous locaux

Travaux de peinture et vitrerie
Travaux d'installation d'eau et
de gaz en tous locaux

Travaux de terrassement
spécialisés ou de grande masse

Travaux de couverture
par éléments

Soins de beauté

8,5%

Parmi les 11 637 établisse-
ments recensés dans I’'Eure au
31/12/2013, 978 (soit 8,5%)
ont une activité de travaux
de maconnerie générale et
gros ceuvre de batiment, 705
(soit 6,1%) ont une activité de
coiffure et 646 (soit 5,6%)
ont une activité d’entretien
et réparation de véhicules
automobiles légers.

-

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.1.2 / Répartition des apprentis en cours de formation par secteur d’activité (NAR 4),
par activités (NAF-NAFA) et par niveau de formation préparé

Eure Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR 4) Répartition par secteur d’'activité (NAR 4)
31/12/2013 31/12/2013

o
26% 41%

M s5timent M sstiment

. Services - Alimentation

- Alimentation - Services
27% Production Production

Au 31/12/2013, les 2 236 apprentis travaillant dans une entreprise artisanale de I’'Eure sont particulierement
nombreux dans le secteur du batiment avec 903 apprentis (soit 41% des apprentis) suivi du secteur des
services avec 597 apprentis (soit 27%) et de celui de I'alimentation avec 571 apprentis (soit 26%).

Il n’y a pas de différence significative dans la répartition des apprentis par secteur d’activité entre I’'Eure et
la Haute-Normandie.

Eure y
Répartition par principales activités NAF - NAFA /—-—\
31/12/2013
Avec 397 apprentis (soit 18%
Boulangerie et 18.0% des apprentis), la boulan-
boulangerie-patisserie | gerie-patisserie arrive large-
Coiffure ment en téte dans la répartition
Travaux de magonnerie générale des apprentis par secteur d'ac-
et gros oeuvre de batiment tivité.
Entretien et réparation
de VéhiCuleS automobiles |égerS Vlennent ensurte Ia COlffure
Travaux d'installation d'eau et avec 212 apprentis (soit 9,6%
de gaz en tous locaux p-p 970
Travaux de couverture par des apprentis), les travaux de
éléments maconnerie générale et gros
Travaux de menuiserie ceuvre de batiment avec 181
bois et PVC ) ] ;
Travaux d'installation électrique apprentis (soit 8,2%) et I'entre-
dans tous locaux tien et la réparation de véhicu-
_Boucherie et les automobiles légers avec 179
boucherie-charcuterie . .
apprentis (soit 8,1%).
Travaux de peinture et vitrerie
P - J
Eure
Répartition par niveau de formation préparé
I:—1 31/12/2013

- - N
Concernant les niveaux de
formation préparés, le ni-
veau 5 est le plus repré-
senté avec 1 549 apprentis
(soit 69% des apprentis)
suivi du niveau 4 avec 610
apprentis (soit 27%).

B niv 5 -capBEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

. Etudes supérieures

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.1.3 / Evolution du nombre d’établissements dans ’Eure :
une décélération du rythme de croissance du nombre d’établissements en 2013

Eure
Evolution du nombre d’entreprises et d'établissements

11 637

11 221

31/12/2010 31/12/2011

———eip— NoOmbre d’entreprises

Le nombre d’entreprises et le nombre d’établisse-
ments ont évolué positivement entre le 31/12/2010
et le 31/12/2013 dans le département de I'Eure.

En moyenne, la hausse du nombre d’entre-
prises est de 4,1% par an et celle du nombre
d’établissements est de 4,0% par an. Néan-
moins un ralentissement de la hausse est obser-
vable la derniére année (moins de 3% en 2013).

Si le nombre total d’établissements du sec-
teur de l'artisanat en Haute-Normandie a
augmenté de 4,8% par an en moyenne sur
3 ans, celui des établissements géographiquement
situés dans I'Eure a augmenté légerement moins
vite de l'ordre de 4%.

31/12/2012 31/12/2013

e NOMbre d’établissements

Comparaison entre I'Eure et
la Haute-Normandie
Evolution du nombre d’établissements
(indice 100)

120 —+

115 +

110

105 +

100 t t i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

el EUTE
——  Haute-Normandie

Eure - Flux de créations /
destructions d’établissements

1613 1712 1559

,I ,-N‘I
La Chambre de Métiers de I’'Eure comptabilise
1 559 créations et 1 239 destructions d'éta-

blissements en 2013 soit un flux de création
net de 320 établissements.

Le nombre de créations d’établissements
diminue de 8,9% par rapport a 2012 et le
nombre de destructions d’établissements

2011 . 2012 . 2013 .

-1372 -983 -1239

. Créations . Destructions

augmente de 26,0% par rapport a 2012.

Du fait de la baisse des créations et de la forte
hausse des destructions, on constate une
hausse du nombre d’établissements moins
prononcée en 2013 qu’en 2012.

\

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.1.4 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation dans ’Eure :
une évolution contrastée du nombre d’apprentis

Eure
Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

2376

2343

2 236

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013
) Comparaison entre I'Eure et

En moyenne durant les trois annees, le nombre la Haute-Normandie
d’apprentis en cours de formation du secteur de Evolution du nombre d’apprentis
I'artisanat a diminué de 1,5% dans I’'Eure contre (indice 100)
1,8% au niveau régional. La baisse du nombre 105 —
d’apprentis est donc Iégérement moins prononcée
dans I'Eure. 100
Cette moyenne ne doit pas masquer les fortes va- 95
riations du nombre d’apprentis observées dans ce
département durant les trois années. 90 4+
Aprés une légéere baisse du nombre d’apprentis en

. 85 } } i

- o) ! i

2011 (-2,8%), le nombre d'apprentis a .au.gm?nte 31/12/2010  31/12/2011  31/12/2012  31/12/2013
de 4,3% en 2012 puis a de nouveau diminué de
5,9% en 2013. : Eure

e Haute-Normandie

N
Eure Ve ..‘J—l N
Evolution du nombre de contrats 1 519 contrats d’apprentissage ont été

enregistres chaque annee enregistrés en 2013 dans l'artisanat du

département de I'Eure. C'est 52% des
1750 2 921 contrats enregistrés dans I'Eure

la méme année tous secteurs confon-
-1,9%
-13,2°/l Entre 2012 et 2013, le nombre de

1807 1772

contrats enregistrés a fortement baissé
de lI'ordre de 13,2%.

I o010 i o011 i 012 i o013 | La baisse du nombre d’apprentis en

cours de formation constatée en 2013

s’explique donc par une baisse impor-

tante du nombre de contrats enregis-
trés entre 2012 et 2013.

. J

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.2 / L’artisanat du département de Seine-Maritime

3.2.1 / Répartition des établissements par secteur d’activité (NAR 4) et par activité (NAF-NAFA) :
une légere surreprésentation des services et de ’alimentation

Seine-Maritime Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR 4) Répartition par secteur d’activité (NAR 4)
31/12/2013 31/12/2013

M 5timent M stiment

. Services - Services

- Alimentation - Alimentation
Production Production

L'Artisanat en Seine-Maritime est composé de 16 913 établissements. Le secteur du batiment arrive en téte
avec 6 030 établissements (soit 38% des établissements). Viennent ensuite les services avec 5 707 éta-
blissements (soit 36%) et I'alimentation avec 2 279 établissements (soit 14%).

Le secteur du batiment est sous-représenté dans le département de la Seine-Maritime par rapport a la
moyenne régionale : la part du secteur est de 38% en Seine-Maritime contre 42% en région.

Seine-Maritime
Répartition par principales activités NAF - NAFA
31/12/2013

Coiffure

8,6% /§
4 bt N

Parmi les établissements
artisanaux localisés en
Seine-Maritime, 1 373
(soit 8,6% des établis-
sements) concernent la
coiffure, 862 (soit 5,4%)
I’entretien et réparation
de véhicules automobiles
légers et 824 (soit 5,2%)
les travaux de magonnerie
générale et gros ceuvre de
batiment.

. J

Entretien et réparation de véhicules
automobiles Iégers

Travaux de magonnerie générale et
gros oeuvre de batiment

Travaux d'installation électrique
dans tous locaux

Boulangerie et boulangerie-patisserie
Travaux de menuiserie bois et PVC
Travaux de peinture et vitrerie

Soins de beauté

Restauration rapide et vente
de plats a emporter

Travaux d'installation d'eau et
de gaz en tous locaux

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




3.2.2 / Répartition des apprentis en cours de formation par secteur d’activité (NAR 4),
par activité (NAF-NAFA) et par niveau de formation préparé

Seine-Maritime

31/12/2013

M sstiment

. Alimentation

- Services
Production

Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR4) Répartition par secteur d’activité (NAR4)
31/12/2013

M sstiment

. Alimentation

- Services
Production

Au 31/12/2013, les 3 488 apprentis travaillant en Seine-Maritime sont particulierement représentés dans le
secteur du batiment avec 1 326 apprentis (soit 40%) suivi du secteur de I'alimentation avec 957 apprentis
(soit 29%) et celui des services avec 916 apprentis (soit 27%). Cette répartition par secteur d’activité est

quasiment identique dans le département qu’en moyenne régionale.

Seine-Maritime
Répartition par principales activités NAF - NAFA
31/12/2013

Boulangerie et boulangerie-patisserie

Coiffure

Travaux de magonnerie générale
et gros oeuvre de batiment

Entretien et réparation de
véhicules automobiles légers

Travaux d'installation d'eau et
de gaz en tous locaux

Travaux de couverture par éléments

Travaux de menuiserie bois et PVC

Travaux d'installation électrique
dans tous locaux

Boucherie et boucherie-charcuterie

Travaux de peinture et vitrerie

[

- o "
Concernant les niveaux de
formation préparés, le ni-
veau 5 est le plus repré-
senté avec 2 446 apprentis
(soit 70%) suivi du niveau
4 avec 892 apprentis (soit
27%).

49/

19,1%

V 4
2 3

-

Avec 641 apprentis (soit
19,1% des apprentis), la
boulangerie-patisserie
arrive largement en téte
dans la répartition des ap-
prentis par secteur d’acti-
vité. Viennent ensuite la
coiffure avec 395 appren-
tis (soit 11,8%), l'entre-
tien et réparation de vé-
hicules automobiles Iégers
avec 247 apprentis (soit
7,4%) et les travaux de
couverture par éléments
avec 206 apprentis (soit
6,2%).

Seine-Maritime
Répartition par niveau de formation préparé
31/12/2013

B \iv 5 -capBEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

Etudes supérieures

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76

Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




3.2.3 / Evolution du nombre d’établissements en Seine-Maritime :
une décélération du rythme de croissance du nombre d’établissements en 2013

Seine Maritime
Evolution du nombre d’entreprises et d'établissements

16 913
16 067
14 225
13 653
I } } i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

———eip— NoOmbre d’entreprises

La hausse du nombre d’entreprises et du nombre
d’'établissements observable ci-dessus est de
I'ordre de 5,6% par an en moyenne pour les en-
treprises et de 5,4% par an en moyenne pour les
établissements.

On constate néanmoins un ralentissement de la
hausse de plus en plus marquée et notamment la
derniére année (respectivement +3,6% et +3,5%
entre le 31/12/2012 et le 31/12/2013).

La hausse du nombre d’établissements est plus
importante durant les trois derniéres années en
Seine-Maritime en comparaison avec la moyenne
régionale : +5,4% par an en moyenne en Seine-Ma-
ritime contre +4,8% en Haute-Normandie.

e NOMbre d’établissements

Comparaison entre la Seine-Maritime
et la Haute-Normandie
Evolution du nombre d’établissements
(indice 100)
120 +
115

110

105

100 t t i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

—— Seine Maritime
——  Haute-Normandie

Seine-Maritime - Flux de créations
/ destructions d’établissements

2 356 2033 2 060

-

-1217

- |

-1 264

-1481

. Créations . Destructions

ol N

La Chambre de Métiers et de I’Artisanat de la
Seine-Maritime comptabilise 2 060 créations
et 1 481 destructions d’établissements en
2013 soit un solde de 579 créations nettes.

Le nombre de créations d’établissements
se stabilise par rapport a 2012 (+1,3%) mais
le nombre de destructions augmente de
17,2% entre 2012 et 2013 ce qui explique la
décélération du rythme de croissance des éta-
blissements observée en 2013 en Seine-Mari-
time.

. J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.2.4 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation en Seine-Maritime :
une forte baisse du nombre d’apprentis en 2013

Seine-Maritime

Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

3 695

3 870

3 850

3 488

31/12/2010

En moyenne durant les trois dernieres
années, le nombre d’apprentis du sec-
teur de l'artisanat a diminué de 1,9%
en Seine-Maritime contre 1,8% en
Haute-Normandie. Il n’y a donc pas de dif-
férence significative entre la Seine-Maritime
et la région prise dans son ensemble. Mais
le nombre d’apprentis avait augmenté plus
fortement en 2011 avant de connaitre un re-
tournement de tendance en 2012.

Le nombre d’'apprentis en cours de forma-
tion travaillant dans une entreprise artisa-
nale du département de la Seine-Maritime a
d’abord augmenté en 2011 (+4,7%), s'est
stabilisé en 2012 (-0,5%) puis a fortement
chuté en 2013 (-9,4%).

31/12/2011

31/12/2012

31/12/2013

Comparaison entre la Seine Maritime
et la Haute-Normandie
Evolution du nombre d’apprentis

(indice 100)

110 4

105 4

100

95 +

90
31/12/2010

31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

—p— Seine Maritime g Haute-Normandie

Seine Maritime

Evolution du nombre de contrats
enregistrés chaque année

3 043
2791 2834
2385
-15,8%
' 2010 2011 2012 2013 '

[

2 385 contrats d’‘apprentissage ont
été enregistrés dans l'artisanat en
Seine-Maritime en 2013. Cela repré-
sente 48% des 5 009 contrats enregis-
trés au sein du département tous sec-
teurs confondus.

4 N

Une baisse importante du nombre de
contrats enregistrés est observable
entre 2011 et 2013. Cette diminution
est de l'ordre de -6,9% entre 2011
et 2012 et de -15,8% entre 2012
et 2013. Cette baisse du nombre de
contrats explique la diminution du

nombre d’apprentis observée 2013.

-

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie
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3.3 / L’artisanat de la zone d’emploi de Bernay

3.3.1 / Répartition des établissements par secteur d’activité (NAR 4) et par activité (NAF-NAFA) :
une forte surreprésentation du batiment

Zone d’emploi de Bernay Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR 4) Répartition par secteur d’activité (NAR 4)
31/12/2013 31/12/2013
10%

[ | Batiment . Batiment
- Services . Services
Production - Alimentation

.Alimentation Production

Le secteur du batiment arrive en téte dans la répartition des 1 279 établissements de la zone d’emploi de
Bernay par secteur d’activité avec 599 établissements (soit 47%). Viennent ensuite les services avec 387
établissements (soit 31%) et la production avec 155 établissements (soit 12%). Le batiment est particu-
lierement surreprésenté sur la zone d’emploi : 47% des établissements du secteur de l'artisanat sur la
zone sont dans le secteur du batiment contre 42% en moyenne régionale.

Zone d’'emploi de Bernay
Répartition par principales activités NAF - NAFA
31/12/2013

Travaux de magonnerie générale
et gros oeuvre de batiment

9,2%
a g N

Parmi les établissements
artisanaux localisés sur
la zone d’emploi de Ber-
nay, 117 (soit 9,2% des
établissements) concer-
nent les travaux de ma-
connerie générale et
gros ceuvre de batiment,
84 (soit 6,6%) la coiffure et
83 (soit 6,5%) l'entretien
et réparation de véhicules
automobiles Iégers.

. J

Coiffure

Entretien et réparation de véhicules
automobiles légers

Travaux de menuiserie bois et PVC
Travaux de couverture
par éléments

Travaux de terrassement
spécialisés ou de grande masse

Travaux d'installation électrique
dans tous locaux
Travaux de peinture et vitrerie

Travaux d'installation d'eau et
de gaz en tous locaux

Boulangerie et boulangerie-péatisserie

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.3.2 / Répartition des apprentis en cours de formation par secteur d’activité (NAR 4), par activité
(NAF-NAFA) et par niveau de formation préparé

Zone d’'emploi de Bernay Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR 4) Répartition par secteur d’activité (NAR 4)
31/12/2013 31/12/2013

M sstiment M satiment

- Services . Alimentation

. Alimentation . Services
Production Production

Au 31/12/2013, les 275 apprentis travaillant sur la zone d’emploi de Bernay sont particulierement nombreux
dans le secteur du batiment avec 146 apprentis (soit 53%b). Suivent le secteur des services avec 56 appren-
tis (soit 21%) et le secteur de I'alimentation avec 54 apprentis (soit 20%). En comparant la zone d’emploi
avec la région, on observe une forte surreprésentation du secteur du batiment sur la zone d’emploi de
Bernay (53% contre 40% en région) et une forte sous-représentation des services et de I'alimenta-
tion (respectivement 21% et 20% contre 27% et 28% en région).

Zone d’'emploi de Bernay
Répartition par principales activités NAF - NAFA
31/12/2013

Boulangerie et boulangerie-péatisserie

y
11,0% p L N
Avec 30 apprentis (soit
11%), la boulangerie-
patisserie arrive en téte
dans la répartition des ap-
prentis par secteur d’acti-

Travaux de couverture par éléments

Coiffure

Travaux de magonnerie générale et
gros oeuvre de batiment

Entretien et réparation de véhicules

automobiles légers

Travaux de menuiserie bois et PVC

Travaux d'installation d'eau et de gaz

vité.
Viennent ensuite les tra-
vaux de couverture par

en tous locaux o
eléments avec 25 appren-

tis (soit 9,2%) et la coif-
fure avec 23 apprentis
(soit 8,4%).

- J

Travaux de peinture et vitrerie

Travaux de charpente

Travaux d'installation électrique
dans tous locaux

Zone d’'emploi de Bernay
Répartition par niveau de formation préparé

o 31/12/2013

o,

- 5 N .

Concernant les niveaux de

formation préparés, le ni-

veau 5 est le plus repré-

senté avec 193 apprentis

(soit 70%) suivi du niveau

4 avec 74 apprentis (soit
27%).

\ / Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

B \iv 5 -capBEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

. Etudes supérieures




3.3.3 / Evolution du nombre d’établissements sur la zone d’emploi de Bernay :
un fort ralentissement de la hausse du nombre d’établissements en 2013

Zone d’'emploi de Bernay
Evolution du nombre d'entreprises et d'établissements

31/12l/2010 31/12l/2011

el NOmMbre d’entreprises

Une hausse du nombre d’entreprises et du nombre
d’'établissements de l'ordre de 4,1% par an en
moyenne pour les entreprises et 4,1% par an en
moyenne pour les établissements est observable
sur la zone.

Aprés une forte hausse du nombre d’entreprises
et d’établissements en 2012 (+8,8%), on observe
un net ralentissement en 2013 (+2,2% pour les
établissements et +2,3% pour les entreprises).

La hausse du nombre d’établissements sur la zone
d’emploi de Bernay est moins importante qu’en ré-
gion sur les 3 années : +4,1% par an en moyenne
sur la zone d’emploi de Bernay contre +4,8% en
Haute-Normandie.

31/12l/2012 31/12l/2013

. NOMbre d’établissements

Comparaison entre la zone d’emploi de
Bernay et la Haute-Normandie
Evolution du nombre d’établissements
(indice 100)

120 +

115 -

110 -

105

100 i t i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012

) ZONE d’emploi de Bernay
—f— Haute-Normandie

31/12/2013

Zone d’emploi de Bernay - Flux de créations

/ destructions d’établissements

163 213 153

»a [

-112

-126

o .

-146

. Créations . Destructions

ol

On comptabilise 153 créations et 126 des-
tructions d’établissements en 2013 sur la
zone d’emploi de Bernay soit un solde positif
de 27 établissements.

Le nombre de créations d’établissements
diminue fortement par rapport a 2012
(-28,2%0) et inversement le nombre de des-
tructions augmente de 12,5% par rapport
a 2012.

Du fait de cette évolution négative du flux de
créations / destructions, une décélération im-
portante du rythme de croissance du nombre
d’établissements est observable en 2013.

J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.3.4 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation sur la zone d’emploi de Bernay :
une évolution constrastée du nombre d’apprentis

Zone d’'emploi de Bernay
Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

289

291

31/12/2010

En moyenne durant les trois années, le
nombre d’apprentis en cours de formation
du secteur de lartisanat a diminué de
1,6% sur la zone d’emploi de Bernay
contre 1,8% en Haute-Normandie.

Cette baisse de 1,6% ne doit pas masquer
les fortes fluctuations du nombre d’appren-
tis observées ces trois derniéres années qui
s’expliquent par le fait que le nombre d’ap-
prentis soit relativement faible sur ce ter-
ritoire.

31/12/2011

31/12/2012

31/12/2013

Comparaison entre la zone d’emploi de
Bernay et la Haute-Normandie
Evolution du nombre d’apprentis

(indice 100)
110 —
105 +
—

100

95 4

90 } } i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

—p— ZOne d’emploi de Bernay
el Haute-Normandie

Zone d’'emploi de Bernay

Evolution du nombre de contrats

enregistrés chaque année

21
211 3
+0,9% 200

2011

2010 2012

2013

[

&
ah

On observe une baisse importante du
nombre de contrats enregistrés entre
2011 et 2013. Cette diminution est de
'ordre de -6,1% entre 2011 et 2012
et de -6,0% entre 2012 et 2013.

\

Le nombre de contrats d’apprentissage
enregistrés sur la zone est donc de 188
en 2013. Cette baisse du nombre de
contrats enregistrés explique la dimi-
nution importante du nombre d’appren-
tis en cours de formation observée en
2013.

- J

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.4 / L’artisanat de la zone d’emploi de Dieppe — Caux maritime

3.4.1 / Répartition des établissements par secteur d’activité (NAR 4) et par activité (NAF-NAFA) :
une forte surreprésentation du secteur de ’alimentation

Zone d’'emploi de Dieppe - Caux maritime Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR 4) Répartition par secteur d’activité (NAR 4)
31/12/2013 31/12/2013

[ | Batiment M 5timent

. Services . Services

. Alimentation - Alimentation
Production Production

L'Artisanat de la zone d’emploi de Dieppe — Caux maritime est composé de 1 899 établissementsau 31/12/2013.
Avec 724 établissements (soit 39% des 1 899 établissements de |'artisanat dieppois), le batiment arrive
en téte dans la répartition des établissements par secteur d’activité. Viennent ensuite le secteur des services
avec 611 établissements (soit 33%) et celui de I'alimentation avec 292 établissements (soit 16%).

Le batiment est néanmoins sous-représenté sur la zone d’emploi comparativement a I’ensemble de la ré-

gion Haute-Normandie : le secteur du batiment représente 39% des établissements sur la zone d’emploi de

Dieppe — Caux maritime contre 42% en moyenne régionale. Inversement, le secteur de I’alimentation est
nettement surreprésenté sur la zone d’emploi avec 16% des établissements contre 12% en région.

Zone d’'emploi de Dieppe - Caux maritime
Répartition par principales activités NAF - NAFA §
31/12/2013 e ~N

Les activités les plus re-
Coiffure 7,9% présentées sur la zone de
Travaux de magonnerie générale et d’emploi de Dieppe - Caux
~ gros oeuvre de batiment maritime sont par ordre

Entretien et réparation de véhicules . .
automobiles Iégers d'importance, la coiffure
o ) avec 145 établissements

Travaux de menuiserie bois et PVC .
(soit 7,9%), les travaux
Boulangerie et boulangerie-pétisserie de maconnerie générale
Travaux d'installation électrique et gros ceuvre de batiment
dans tous locaux avec 119 établissements
Travaux de peinture et vitrerie (soit 6,5%) et l'entretien
Restauration rapide et vente de plats et réparation de véhicules
a emporter automobiles légers avec
Travaux de couverture par éléments 114 établissements (soit
Travaux d'installation d'eau et de 6,2%).
gaz en tous locaux \_ .

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




3.4.2 / Répartition des apprentis en cours de formation par secteur d’activité (NAR 4), par activité
(NAF-NAFA) et par niveau de formation préparé

Zone d’'emploi de Dieppe - Caux maritime Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR4) Répartition par secteur d’activité (NAR4)
31/12/2013 31/12/2013

o,
27% 40%
. Batiment [ | Batiment
. Services - Alimentation
- Alimentation - Services
Production 28% Production

Au 31/12/2013, la zone d’emploi de Dieppe - Caux maritime compte 378 apprentis dans une entreprise du
territoire. Les plus nombreux d’entre eux travaillent dans le batiment (167 apprentis soit 46%). Viennent
ensuite les services avec 97 apprentis (soit 27%) et I'alimentation avec 93 apprentis (soit 25%).

Il est important de remarquer qu’en nombre d’apprentis, le secteur du batiment est surreprésenté au sein
de la zone d’emploi de Dieppe - Caux maritime (46% des apprentis) comparativement a la Haute-Normandie
(40%). Inversement le secteur de I'alimentation est sous-représenté avec 25% des apprentis sur la zone
contre 28% en région.

Zone d’emploi de Dieppe - Caux maritime
Répartition par principales activités NAF NAFA
31/12/2013

Boulangerie et boulangerie-patisserie 19,7%

Coiffure
La boulangerie-patisse-

rie est l'activité la plus re-
présentée avec 72 appren-
tis (soit 19,7%). Viennent
ensuite la coiffure avec 40
apprentis (soit 10,9%) et
les travaux de maconnerie

et gros ceuvre de batiment
avec 39 apprentis (soit
10,7%).

- J

Travaux de magonnerie générale et
gros oeuvre de batiment

Entretien et réparation de véhicules
automobiles Iégers

Travaux de menuiserie bois et PVC

Travaux de couverture par éléments

Travaux d'installation d'eau et
de gaz en tous locaux

Travaux de peinture et vitrerie

Travaux d'installation électrique
dans tous locaux

Charcuterie

Zone d’'emploi de Dieppe - Caux maritime
Répartition par niveau de formation préparé
= 31/12/2013
2 4%

Concernant les niveaux de
formation préparés, le ni-
veau 5 est le mieux repré-
senté avec 290 apprentis
(soit 77%) suivi du niveau 4

avec 72 apprentis (soit 19%).
. J

B Niv 5 -capBEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

. Etudes supérieures

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




3.4.3 / Evolution du nombre d’établissements sur la zone de Dieppe — Caux maritime :

un net ralentissement de la hausse du nombre d’établissements en 2013

Zone d'emploi de Dieppe - Caux maritime
Evolution du nombre d'entreprises et d'établissements

1899
1792
1589
1491
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

el NOmMbre d’entreprises el NOMbre d’établissements

Comparaison entre la zone d’emploi de

En moyenne durant les trois années, le hombre

Dieppe - Caux maritime et la

d’entreprisessurlazoned’emploide Dieppe - Caux Haute-Normandie
maritime a augmenté de 6,3% et le nombre Evolution du nombre d’établissements
d’établissements a augmenté de 6,1%. Une (indice 100)

nette décélération du rythme de croissance des
. deux indicateurs est néanmoins observable dés de
30

120 -

2012. Le taux de croissance du nombre d’entre- 115 4
prises en 2013 n’est plus que de 3,6% et celui des

établissements de 3,2%. 110 +
La hausse du nombre d’établissements est néan- 105 4+
moins plus importante au sein de la zone de
100 } } i

Dieppe qu’au niveau régional : +6,3% en moyenne '
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012

sur trois ans sur la zone contre +4,9% en région 31/12/2013
Haute-Normandie. ———g@—— Zone d’emploi de Dieppe - Caux maritime
e Haute-Normandie
Zone d’emploi de Dieppe - Caux maritime - |
P . ol M
Flux de créations / destructions ~ [ AN N
d’établissements La Chambre de Métiers et de I’Artisanat de

255

la Seine-Maritime comptabilise 242 créations
et 184 destructions d’établissements en 2013
soit un flux de création net de 58 créations
d’établissements.

239 242

Le nombre de créations d’établissements se

o [

-111

B ccations I pestructions \_ %

stabilise entre 2012 et 2013 sur la zone. En
2012 . 2013 revanche le nombre de destructions d’établis-
. sements augmente fortement (+40,5% entre

2012 et 2013) d’olu un ralentissement de la

hausse du nombre d’établissements en 2013.

-131 -184

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.4.4 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation sur la zone d’emploi de Dieppe —
Caux maritime : une forte baisse du nombre d’apprentis en 2013

Zone d'emploi de Dieppe - Caux maritime
Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

431 428

401

378

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

) , Comparaison entre la zone d’emploi de Dieppe -
En moyenne durant les trois annces, le Caux maritime et la Haute-Normandie
nombre d’apprentis en cours de formation Evolution du nombre d’apprentis

du secteur de l'artisanat a diminué de (indice 100)

1,9% sur la zone d’emploi de Dieppe -
Caux maritime contre 1,8% en Haute-Nor-
mandie.

110 4

105 4

Aprés une hausse du nombre d’apprentis
100

de 7,5% en 2011, on observe une inversion
de tendance en 2012 (-0,7%) et une forte 95 4
baisse en 2013 (-11,7%).

90 t t i

Cette baisse du nombre d'apprentis s’ex- 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013
pligue par une baisse du nombre de contrats
enregistrés en 2012 et en 2013. ———]— Z0Nne d’emploi de Dieppe - Caux maritime

—— Haute-Normandie

Zone d’'emploi de Dieppe - Caux maritime =
Evolution du nombre de contrats b
enregistrés chaque année 4 )
Le nombre de contrats enregistrés
353 318 chaque année est passé de 353 en 2011,
299 4 318 en 2012 puis & 249 en 2013. Cela
249 représente une baisse de 9,9% entre
2011 et 2012 puis de 21,7% entre
2012 et 2013.
Comparativement a I'ensemble de
la région, la baisse du nombre de
! ' ' ' i contrats enregistrés est trés mar-
2010 2011 2012 2013 L quée en 2013 sur ce territoire. )

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.5 / L’artisanat de la zone d’emploi d’Evreux

3.5.1 / Répartition des établissements par secteur d’activité (NAR 4) et par activité (NAF-NAFA) :

une forte surreprésentation du secteur du batiment

Zone d’'emploi d’Evreux Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR 4) Répartition par secteur d’activité (NAR 4)
31/12/2013 31/12/2013

[ | Batiment [ | Batiment

. Services . Services
Production . Alimentation

.Alimentation Production

Avec 2 096 établissements soit 46% des 4 582 établissements de I'artisanat de la zone d’emploi d’Evreux,
le batiment arrive en téte dans la répartition des établissements par secteur d’activité. Viennent ensuite le
secteur des services avec 1 453 établissements (soit 32%) et celui de la production avec 563 établissements
(soit 13%).

Le batiment est surreprésenté sur la zone d’emploi comparativement a la région Haute-Normandie prise
dans son ensemble : le secteur du batiment totalise 46% des établissements sur la zone d’Evreux contre 42%

en moyenne régionale. Inversement, le secteur de I'alimentation est nettement sous-représenté sur la
zone d’emploi avec 9% des établissements contre 12% en région.

Zone d’emploi d’Evreux
Répartition par principales activités NAF NAFA

31/12/2013 ;
/

Travaux de macgonnerie générale et o ]
8,0% Les activités les plus re-

gros oeuvre de batiment

présentées sur la zone de
d’emploi d’Evreux sont par
ordre d’importance, les
travaux de macgonnerie
générale et gros csuvre
de batiment avec 362 éta-
blissements (soit 8,0%), la

Coiffure

Entretien et réparation de véhicules
automobiles légers

Travaux d'installation électrique dans
tous locaux

Travaux de menuiserie bois et PVC

Travaux de peinture et vitrerie

Travaux de terrassement spécialisés
ou de grande masse

Travaux d'installation d'eau et de gaz
en tous locaux

Soins de beauté

Travaux de couverture par éléments

coiffure avec 274 établisse-
ments (soit 6,1%) et I'en-
tretien et réparation de vé-
hicules automobiles légers
avec 234 établissements
(soit 5,2%).

-

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.5.2 / Répartition des apprentis en cours de formation par secteur d’activité (NAR 4), par activité

(NAF-NAFA) et par niveau de formation préparé

Zone d’'emploi d’Evreux
Répartition par secteur d’activité (NAR4) -
31/12/2013

M 5timent

. Services

- Alimentation
Production

Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR4)
31/12/2013

M sstiment

- Alimentation

- Services
Production

On compte 800 apprentis travaillant dans une entreprise artisanale localisée sur la zone d’emploi d’Evreux.
Avec 333 apprentis (soit 42% des apprentis), le secteur du batiment arrive en téte dans la répartition des
apprentis par secteur d’activité. Viennent ensuite les services avec 205 apprentis (soit 26%) et I'alimentation

avec 192 apprentis (soit 25%).

Le secteur de I'alimentation est sous-représenté au sein la zone d’emploi d’Evreux comparativement

au niveau régional avec 25% des apprentis sur la zone contre 28% en région.

Zone d’'emploi d’Evreux
Répartition par principales activités NAF NAFA
31/12/2013

Boulangerie et boulangerie-patisserie 17,5%

Coiffure

Travaux de magonnerie générale et
gros oeuvre de batiment

Travaux d'installation d'eau et de
gaz en tous locaux

Entretien et réparation de véhicules
automobiles légers

Travaux de couverture par éléments

Travaux de menuiserie bois et PVC

Travaux d'installation électrique
dans tous locaux

Y 4
2 4
La boulangerie-patisserie
est l'activité la plus repré-
sentée avec 137 apprentis
(soit 17,5%). Viennent en-
suite la coiffure avec 78 ap-
prentis (soit 9,9%) et les tra-
vaux de maconnerie et gros
ceuvre de batiment avec 66
apprentis (soit 8,4%).

\

J

Travaux de peinture et vitrerie

Boucherie et boucherie-charcuterie

Zone d’emploi d’Evreux
Répartition par niveau de formation préparé

4%

Concernant les niveaux de

formation préparés, le ni-
veau 5 est le plus représenté
avec 534 apprentis soit 67%
suivi du niveau 4 avec 237

apprentis soit 29%.

31/12/2013

B niv 5 -cAP.BEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

Etudes supérieures

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




3.5.3 / Evolution du nombre d’établissements sur la zone d’emploi d’Evreux :
un net ralentissement de la hausse du nombre d’établissements en 2013

Zone d’'emploi d’Evreux
Evolution du nombre d’entreprises et d'établissements

4141

3959 4005

4 582

4413

31/12/2010 31/12/2011

el NOmMbre d’entreprises

Le nombre d’entreprises et le nhombre d’'éta-
blissements ont augmenté respectivement de
3,7% par an et de 3,4% par an en moyenne
entre 2010 et 2013 sur la zone d’emploi d’Evreux.

31/12/2012 31/12/2013

el NOMbre d’établissements

Comparaison entre la zone d’emploi
d’Evreux et la Haute-Normandie
Evolution du nombre d’établissements
(indice 100)

La hausse du nombre d’établissements est plus 120 +
faible au sein de la zone d’Evreux comparative- 115

ment a la moyenne régionale : +3,4% par an en

moyenne sur trois ans sur la zone contre +4,9% en 110 4

région Haute-Normandie.
105 +
100 t t |
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

e ZONE d’emploi d’Evreux
————]— Haute-Normandie

Zone d’emploi d’Evreux - Flux de créations oy

/ destructions d’établissements

634 676 645

2012 .

-417

2013 .

-500

2011 .

-598

. Créations . Destructions

e 1
Les Chambre de Métiers et de I'Artisanat
comptabilisent 645 créations et 500 destruc-
tions d’établissements en 2013 sur la zone
d’emploi d’Evreux soit un solde de 145 créa-
tions nettes.

Le nombre de créations d’'établissements di-
minue de 4,6% entre 2012 et 2013 sur la
zone. A l'inverse le nombre de destructions
d’établissements augmente de 19,9% d’ol un
ralentissement de la hausse du nombre d’éta-
blissements constatée en 2013.

\

J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.5.4 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation sur la zone d’emploi d’Evreux :

une forte baisse du nombre d’apprentis en 2013

Zone d’'emploi d’Evreux
Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

863

864

31/12/2010

En moyenne durant les trois années, le
nombre d’apprentis en cours de forma-
tion du secteur de l'artisanat a diminué
de 2,5% sur la zone d’emploi d’Evreux
contre 1,8% en Haute-Normandie. La baisse
du nombre d’apprentis est donc moins mar-
quée sur la zone qu’au niveau régional.

La chute du nombre d’apprentis en
cours de formation est trés marquée en
2013 (-7,4%) alors qu'il avait tendance a se
stabiliser les deux années précédentes.

31/12/2011

31/12/2012 31/12/2013

Comparaison entre la zone d’emploi d’Evreux
et la Haute-Normandie
Evolution du nombre d’apprentis
(indice 100)

110 —
105 4+
100

95 4

90 t t i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

————f— ZO0Ne d’emploi d’Evreux
—lp— Haute-Normandie

Zone d'emploi d’Evreux
Evolution du nombre de contrats enregistrés

chaque année

673 707
632
-10,6% 564
10,8%

[

P e

10,8% entre 2012 et 2013.

2010 2011 2012

2013

cours de formation observée en 2013.

-

Le nombre de contrats enregistrés
chaque année est passé de 707 en
2011, a 632 en 2012 puis a 564 en
2013. Cela représente une baisse de
10,6% entre 2011 et 2012 puis de

La baisse du nombre de contrats enre-
gistrés entre 2011 et 2013 explique la
1 diminution du nombre d’apprentis en

N

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76

Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.6 / L’artisanat de la zone d’emploi du Havre

3.6.1 / Répartition des établissements par secteur d’activité (NAR 4) et par activité (NAF-NAFA) :
une forte surreprésentation du secteur des services

Zone d’emploi du Havre Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR 4) Répartition par secteur d’activité (NAR 4)
31/12/2013 31/12/2013

[ | Services [ | Batiment

M s5timent M services

. Alimentation . Alimentation
Production Production

On comptabilise 4 446 établissements du secteur de I’Artisanat au sein de la zone d’emploi du Havre. Le
secteur des services est le secteur le plus représenté au sein la zone d’emploi du Havre avec 1 598 établis-
sements soit (39% des établissements). Succédent ensuite les secteurs du batiment avec 1 428 établisse-
ments soit 34% et |'alimentation avec 610 établissements soit 15%.

Le secteur des services et celui de I'alimentation sont surreprésentés sur le territoire havrais avec res-
pectivement 39% et 15% des établissements contre 34% et 12% en moyenne régionale. Inversement le
batiment y est fortement sous-représenté avec 34% des établissements contre 42% en région.

Zone d’'emploi du Havre
Répartition par principales activités NAF - NAFA
31/12/2013

C

Coiffure 10,6% é N\
Les activités les plus re-
présentées sur la zone de
d’emploi du Havre sont
par ordre d‘importance,
la coiffure avec 440 éta-
blissements (soit 10,6%),
la boulangerie et boulan-
gerie-patisserie avec 250
établissements (soit 6,0%)
et l'entretien et réparation
de véhicules automobiles
légers avec 220 établisse-
ments (soit 5,3%).

. J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

Boulangerie et boulangerie-patisserie

Entretien et réparation de véhicules
automobiles Iégers

Transports de voyageurs par taxis

Travaux d'installation électrique
dans tous locaux

Travaux de magonnerie générale et
gros oeuvre de batiment

Travaux de menuiserie bois et PVC
Soins de beauté

Travaux de peinture et vitrerie

Travaux d'installation d'eau et de
gaz en tous locaux




3.6.2 / Répartition des apprentis en cours de formation par secteur d’activité (NAR 4), par activité
(NAF-NAFA) et par niveau de formation préparé

Zone d’emploi du Havre Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR4) Répartition par secteur d’activité (NAR4)
31/12/2013 31/12/2013

M sstiment [ | Batiment

. Alimentation . Alimentation

. Services . Services
Production Production

On comptabilise 1 052 apprentis travaillant dans une entreprise artisanale au sein de la zone d’emploi du
Havre au 31/12/2013. Parmi eux, 437 (soit 43%) travaillent dans le batiment, 287 (soit 28%), dans lali-
mentation et 240 (soit 24%) dans les services.

En nombre d’apprentis, le batiment est Iégerement surreprésenté sur le territoire havrais (43% des apprentis
sur la zone contre 40% en région) tandis que les services sont Iégérements sous-représentés (24% contre
27%).

—» La zone d’emploi du Havre emploie un nombre d’apprentis relativement important dans le ba-
timent compte tenu du poids de ce secteur dans |'artisanat local (34% des établissements artisanaux).

Zone d’'emploi du Havre
Répartition par principales activités NAF - NAFA
31/12/2013

Boulangerie et boulangerie-patisserie

y 4
0,

21,8% - L N
La boulangerie-patis-
serie est |'activité la plus
représentée avec 220 ap-
prentis (soit 21,8%).
Viennent ensuite la coif-
fure avec 120 apprentis
(soit 11,9%) et les travaux
de menuiserie bois et PVC
avec 69 apprentis (soit
6,8%).

Coiffure
Travaux de menuiserie bois et PVC

Travaux de couverture par éléments

Entretien et réparation de véhicules
automobiles légers

Travaux de maconnerie générale
et gros oeuvre de batiment
Travaux de peinture et vitrerie

Travaux d'installation d'eau et de gaz
en tous locaux

Travaux d'installation électrique dans

tous locaux

. J

Construction de maisons individuelles

Zone d’'emploi du Havre
Répartition par niveau de formation préparé
[ 31/12/2013

3%
- - N

Parmi les apprentis travail-
lant dans une entreprise
artisanale du territoire
havrais, 72% préparent
une formation de niveau
V et 25% une formation de
niveau IV.

B \iv 5 -capBEP, etc.

72% | Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

. Etudes supérieures

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
\ / Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




3.6.3 / Evolution du nombre d’établissements sur la zone d’emploi du Havre :
une croissance continue du nombre d’établissements sur la période 2011 - 2013

Zone d’'emploi du Havre
Evolution du nombre d'entreprises et d'établissements

4 446

4184

3 827

3 580

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013
———eip— NoOmbre d’entreprises e NOMbre d’établissements

En 2013, le nombre d’entreprises et le nombre Comparaison entre la zone d em|_3I0|
du Havre et la Haute-Normandie

d’établissements ont augmenté tous deux de Evolution du nombre d’établissements
4,4%. La croissance du nombre d'établissements (indice 100)

est continue sur la période 2011 - 2013 malgré

un ralentissement significatif en 2012. Le nombre 120 +
d’'établissements qui avait augmenté de 4,3% en
2012 augmente dans les mémes proportions en
2013.

Durant les trois années, la hausse du nombre
d’établissements est sensiblement la méme sur la
zone qu’en moyenne régionale. En moyenne surles qqg t t i

3 années, le nombre d’établissements a augmenté 31/12/2010 31/12/2011  31/12/2012 31/12/2013
de 5,1% sur le territoire havrais contre 4,8% en

moyenne régionale.

) ZONe d’emploi du Havre
———]— Haute-Normandie
Cette stabilisation de la hausse du nombre

d’'établissements entre 2012 et 2013 au sein du
territoire havrais s’explique par une hausse des
créations d’établissements (+7,6%) sensiblement
identique a la hausse des destructions d’établisse-
ments (+7,1%).

Zone d’emploi du Havre - Flux de ol M
P p . y s . Ve Py AN | ~N
créations / destructions d’'établissements ) .
Le ralentissement observé en 2012
582 484 521 s’explique par une baisse des créa-

tions (-16,8% entre 2011 et 2012).

Le nombre de créations d’établis-
sements est de 521 en 2013, tan-
dis que le nombre de destructions
est de 334, soit un solde positif de

2011 . 2012 . 2013 . 187 établissements.
\ J

-325 -312 -334

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

. Créations . Destructions



3.6.4 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation sur la zone d’emploi du Havre :
une baisse moins importante du nombre d’apprentis qu’en moyenne régionale

Zone d’'emploi du Havre
Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

1114

1124

31/12/2010 31/12/2011

En moyenne durant les trois années, le nombre
d’apprentis en cours de formation du secteur
de l'artisanat a diminué de 0,2% au sein de
la zone d’emploi du Havre contre 1,8% en
moyenne régional. Le territoire havrais semble
donc moins marqué par la baisse du nombre
d'apprentis qu’au niveau régional.

La chute du nombre d’apprentis en cours de for-
mation est trés marquée en 2013 (-6,4%) alors
qu’il avait tendance a augmenter les 2 années
précédentes.

31/12/2012 31/12/2013

Comparaison entre la zone d’emploi

110 -

105 -

100

95 o

du

Havre et la Haute-Normandie

Evolution du nombre d’apprentis

(indice 100)

90

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

el ZONE€ d’emploi du Havre
e Haute-Normandie

Zone d’'emploi du Havre
Evolution du nhombre de contrats
enregistrés chaque année

869
807
. 12,3%

748
gz
I T T :

2010 2011 2012 2013

)

priZaddl
Le nombre de contrats enregistrés chaque
année a commencé a décliner dés 2012
(-7,1% par rapport a 2011). Entre 2012
et 2013 la baisse du nombre de contrats
enregistrés s’est amplifiée pour atteindre
-7,3%. Seuls 748 contrats d'apprentissage
ont été enregistrés en 2013 au sein de la
zone.

Cette baisse du nombre de contrats en-
registrés explique l'inversion de la courbe
d’évolution du nombre d’apprentis observée
précédemment.

J

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.7 / L’artisanat de la zone d’emploi de Pont-Audemer

3.7.1 / Répartition des établissements par secteur d’activité (NAR 4) et par activité (NAF-NAFA) :
une surreprésentation du batiment

Zone d’emploi de Pont-Audemer Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR 4) Répartition par secteur d’activité (NAR 4)
31/12/2013 31/12/2013

M satiment M satiment

- Services . Services

. Alimentation . Alimentation
Production Production

La zone d’emploi de Pont-Audemer compte 1 092 établissements du secteur de I'artisanat. 498 établisse-
ments (soit 46% des établissements) sont catégorisés dans le batiment, 340 (soit 31%) dans les services
et 136 (soit 13%) dans |'alimentation.

Le secteur du batiment est surreprésenté sur le territoire de Pont-Audemer avec 46% des établissements
contre 42% en moyenne régionale. Inversement les services y sont sous-représentés avec 31% des éta-
blissements contre 34% au niveau régional.

Zone de Pont-Audemer
Répartition par principales activités NAF -NAFA

31/12/2013 ;
a N

Travaux de macgonnerie générale et
gros oeuvre de batiment

7,6% En affinant 'analyse, l'ac-
tivité qui est la plus repré-

7,2% i o
sentée sur le territoire de

Travaux de menuiserie bois et PVC

Coiffure

Entretien et réparation de véhicules
automobiles Iégers

Travaux d'installation électrique
dans tous locaux

Travaux de terrassement spécialisés
ou de grande masse

Travaux de couverture par éléments
Travaux de peinture et vitrerie

Soins de beauté

Travaux d'installation d'eau et de gaz
en tous locaux

6,1%

Pont-Audemer est celle des
travaux de macgonnerie
générale et gros oeuvre
de batiment avec 82 éta-
blissements (soit 7,6%).
Viennent ensuite les tra-
vaux de menuiserie bois
et PVC avec 78 établisse-
ments (soit 7,2%) et la
coiffure avec 66 établisse-
ments (soit 6,1%).

J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




3.7.2 / Répartition des apprentis en cours de formation par secteur d’activité (NAR 4), par activité
(NAF-NAFA) et par niveau de formation préparé

Zone d’'emploi de Pont-Audemer Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR4) Répartition par secteur d’activité (NAR4)
31/12/2013 31/12/2013

M satiment M sstiment

- Alimentation - Alimentation

- Services - Services
Production Production

On comptabilise 235 apprentis travaillant dans une entreprise artisanale sur la zone d’emploi de Pont-Aude-
mer au 31/12/2013. Parmi eux, 94 (soit 41%) travaillent dans le batiment, 67 (soit 29%), dans l'alimenta-
tion et 58 (soit 26%) dans les services.

La répartition des apprentis en cours de formation par secteur d’activité de I'entreprise d’accueil est sensible-
ment la méme au sein de la zone d’emploi de Pont-Audemer comparativement au niveau régional.

Zone d’'emploi de Pont-Audemer
Répartition par principales activités NAF NAFA
31/12/2013

Boulangerie et boulangerie-patisserie 19,4%

~
L
J

Travaux de menuiserie bois et PVC
La boulangerie-patis-

serie est |'activité la plus
représentée avec 44 ap-
prentis (soit 19,4%).
Viennent ensuite les tra-
vaux de menuiserie bois
et PVC avec 17 apprentis
(soit 7,5%) et I'entretien
et réparation de véhicules
automobiles légers avec
16 apprentis (soit 7%).

- J

Entretien et réparation de véhicules
automobiles légers

Travaux de magonnerie générale et
gros oeuvre de batiment

Travaux de couverture par éléments

Coiffure

Travaux d'installation électrique
dans tous locaux

Travaux de charpente

Soins de beauté

Charcuterie

Zone d’'emploi de Pont-Audemer
Répartition par niveau de formation préparé
— 31/12/2013

3%
- o "

75%6 des apprentis en cours
de formation travaillant
sur la zone préparent une
formation de niveau V
et 22% une formation de
niveau IV.

B niv 5 -caPBEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

. Etudes supérieures

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.7.3 / Evolution du nombre d’établissements sur la zone d’emploi de Pont-Audemer :
un net ralentissement de la hausse du nombre d’établissements en 2013

Zone d’'emploi de Pont-Audemer
Evolution du nombre d'entreprises et d'établissements

956

925

1092

1 040

31/12/2010 31/12/2011
el NOmMbre d’entreprises

Sur le territoire de Pont-Audemer, le nombre
d’entreprises artisanales a augmenté de
4% en moyenne par an pendant trois ans et le
nombre d’établissements de 4,5%. Le nombre
d’établissements augmente sensiblement plus vite
que le nombre d’entreprises au sein de la zone.

La hausse du nombre d’établissements observée
au sein de la zone (+4,5% par an en moyenne)
est légérement moins importante que la hausse
du nombre d’établissements observée en région
(+4,8%).

31/12l/2012 31/12l/2013

el NOMbre d’établissements

Comparaison entre la zone d’emploi de
Pont-Audemer et la Haute-Normandie
Evolution du nombre d’établissements

120

115

110

105

100

(indice 100)

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

) ZONE d’emploi de Pont-Audemer
e Haute-Normandie

Zone d’emploi de Pont-Audemer-
Flux de créations /
destructions d’établissements

152 142 146

2011 . 2012 . 2013 .

-108 -85 -111

. Créations . Destructions

oL

On observe un ralentissement de la hausse
du nombre d‘établissements en 2013 qui
s’explique a la fois par une stabilisation des
créations d’établissements (146 créations
en 2013 contre 142 en 2012) et par une ac-
centuation des destructions d’établissements
entre 2012 et 2013 (+30,6%).

En 2013, le nombre de créations d’'établisse-
ments est de 146 et le nombre de destruc-
tions est de 111. Le solde net de créations
d’établissements est donc de 35.

J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.7.4 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation sur la zone d’emploi de
Pont-Audemer :
une baisse moins importante du nombre d’apprentis au sein de la zone qu’au niveau
régional

Zone d’'emploi de Pont-Audemer
Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

249 250

235

222

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

Comparaison entre la zone d’emploi de

En moyenne pendant les trois années, le nhombre Pont-Audemer et la Haute-Normandie

d'apprentis du secteur de l'artisanat a augmen- Evolution du nombre d’apprentis
té de 1,9% au sein de la zone d’emploi de (indice 100)
Pont-Audemer alors qu'il a diminué de 1,8% en

Haute-Normandie. A premiére vue, la baisse du 1201

nombre d’apprentis ne semble pas concerner ce
territoire.

115 +

110 4
Ces bons résultats ne doivent pas masquer la 105

réalité des deux derniéres années. En effet, si la
hausse du nombre d’apprentis a été importante
en 2011 (+12,2%), une inversion de tendance est
observable en 2012.

100
95 -

90 t t i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

el ZONE d’emploi du Pont-Audemer
el Haute-Normandie

Zone d’'emploi de Pont-Audemer

Evolution du nombre de contrats
enregistrés chaque année e :.JI ""‘Il ~

Le nombre d’apprentis s’est stabili-
sé en 2012 (+0,4%) et a diminué en
2013 (-6,0%). Cela s’explique par une

196
159 7 154
baisse du nombre de contrats enregis-
-11,0%
trés de 11,7% entre 2011 et 2012 et
0,
de 11% entre 2012 et 2013.

Le nombre de contrats enregistrés en

| : : : | 2013 a été de 154.
2010 2011 2012 2013 \_ J

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.8 / L’artisanat de la zone d’emploi de Rouen

3.8.1 / Répartition des établissements par secteur d’activité (NAR 4) et par activité (NAF-NAFA) :
une part prépondérante du batiment

Zone d’emploi de Rouen Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR 4) Répartition par secteur d’activité (NAR 4)
31/12/2013 31/12/2013

M sstiment M sstiment

- Services - Services

- Alimentation - Alimentation
Production Production

Le secteur du batiment arrive en téte dans la répartition des 12 200 établissements de la zone d’emploi de
Rouen par secteur d’activité avec 4 709 établissements (soit 41% des établissements). Viennent ensuite les
services avec 4 003 établissements (soit 34%) et I'alimentation avec 1 508 établissements (soit 13%).

Il n'y a pas de différence significative dans la répartition des établissements par secteur d’activité entre la
zone d’emploi de Rouen et la Haute-Normandie.

Zone d’'emploi de Rouen
Répartition par principales activités NAF -NAFA
31/12/2013

Coiffure

7,5% §

Travaux de magonnerie générale o
et gros oeuvre de batiment 6,2% 4 et )\

Entretien et réparation de véhicules Parmi les établissements
_ automobiles |égers artisanaux localisés sur la
Travaux d'installation électrique dans .

tous locaux zone d’emploi de Rouen,
872 (soit 7,5%) concer-
nent la coiffure, 718 (soit
6,2%) les travaux de ma-
connerie générale et gros
oeuvre de batiment et 643
(soit 5,5%) I'entretien et
réparation de véhicules au-

tomobiles légers.

. J

S

Travaux de menuiserie bois et PVC
Travaux de peinture et vitrerie

Boulangerie et boulangerie-patisserie

Restauration rapide et vente de plats
a emporter

Soins de beauté

Travaux d'installation d'eau et de
gaz en tous locaux

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




3.8.2 / Répartition des apprentis en cours de formation par secteur d’activité (NAR 4), par activité

(NAF-NAFA) et par niveau de formation préparé

Zone d’emploi de Rouen
Répartition par secteur d’activité (NAR4)
31/12/2013

M satiment

. Services

. Alimentation
Production

Haute-Normandie

Répartition par secteur d’activité (NAR4)

31/12/2013

. Batiment

.Alimentation

. Services
Production

Au 31/12/2013, les 2 366 apprentis travaillant au sein de la zone d’emploi de Rouen sont particulierement
nombreux dans le secteur du batiment avec 824 apprentis (soit 36%) suivi du secteur des services avec
686 apprentis (soit 30%) et du secteur de |'alimentation avec 661 apprentis (soit 29%). En comparant la
zone d’emploi avec la région, on observe une sous-représentation du secteur du batiment sur la zone
d’emploi de Rouen (36% contre 40% en région) et une légére surreprésentation des services (30%

contre 27% en région).

Zone d’'emploi de Rouen
Répartition par principales activités NAF NAFA
31/12/2013

Boulangerie et boulangerie-patisserie

Coiffure

Entretien et réparation de véhicules
automobiles légers

Travaux de couverture par éléments

Travaux d'installation d'eau et de
gaz en tous locaux

Travaux d'installation électrique dans
tous locaux

Travaux de magonnerie générale et
gros oeuvre de batiment

Boucherie et boucherie-charcuterie
Travaux de menuiserie bois et PVC

Commerce de détail de fleurs

y
2 2
Avec 406 apprentis soit une
part de 17,8%, la boulan-
gerie-patisserie
largement en téte dans la
répartition des apprentis
par secteur d’activité.

17,8%
arrive

Viennent ensuite la coiffure
avec 269 apprentis (soit
11,8%), l'entretien et ré-
paration de véhicules au-
tomobiles légers avec 194
apprentis (soit 8,5%) et les
travaux de couverture par
éléments avec 133 appren-
tis (soit 5,8%).
.

Zone d’emploi de Rouen
Répartition par niveau de formation préparé

Concernant les niveaux
de formation préparés, le
niveau 5 est le mieux re-
présenté avec 1 614 ap-
prentis (soit 68%) suivi du
niveau 4 avec 645 apprentis

(soit 27%).

31/12/2013

5%

B niv 5 -caPBEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

. Etudes supérieures

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




3.8.3 / Evolution du nombre d’établissements sur la zone d’emploi de Rouen :
un ralentissement de la hausse du nombre d’établissements en 2013

Zone d’'emploi de Rouen
Evolution du nombre d’entreprises et d'établissements

10 438
9 969

12 200
11 675

31/12/2010 31/12/2011
——f)—— Nombre d’entreprises

Une hausse du nombre d’entreprises et du nombre
d’établissements de l'ordre de 5,4% par an en
moyenne pour les entreprises et de 5,3% par an
en moyenne pour les établissements est obser-
vable au sein de la zone d’emploi de Rouen dans le
secteur de l'artisanat.

La hausse du nombre d’entreprises (+3,2%) et
celle du nombre d’établissements (+3,1%) sont
néanmoins moins importantes en 2013.

La hausse du nombre d’établissements est plus im-
portante durant les trois années au sein de la zone
d’emploi de Rouen comparativement au niveau
régional : +5,3% par an en moyenne sur la zone
de Rouen contre +4,8% en région.

3

1/12l/2012 31/12l/2013

. NOMbre d’établissements

Comparaison entre la zone d’emploi de

Rouen et la Haute-Normandie

Evolution du nombre d’établissements

Zone d’emploi de Rouen-
Flux de créations /

destructions d’établissements
1 596

1781 1551

o I

-976

-

-1 008

o .

-1181

. Créations . Destructions

(indice 100)
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—f— Haute-Normandie
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Les Chambres de Métiers et de I’Artisanat comp-
tabilisent 1 551 créations et 1 181 destructions
d’établissements en 2013 soit un solde positif de
370.

Le nombre de créations d’établissements di-
minuent parrapporta 2012 (-2,8%) etlenombre
de destructions d’établissements augmente
fortement de 21,0% par rapport a 2012.

Du fait de la baisse des créations et surtout de la
forte hausse des destructions, une décélération
du rythme de croissance est observable en 2013.

J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.8.4 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation sur la zone d’emploi de Rouen :
une forte baisse du nombre d’apprentis en 2013

Zone d’'emploi de Rouen
Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

2594

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

Comparaison entre la zone d’emploi

En moyenne durant les trois années, le nombre de Rouen et la Haute-Normandie

d'apprentis du secteur de l'artisanat a diminué Evolution du nombre d’apprentis
de 1,9% sur la zone d’emploi de Rouen contre (indice 100)

1,8% en Haute-Normandie. Il existe de fortes

disparités dans I'évolution du nombre d’apprentis 110 4+

durant la période.
105 +

Le nombre d‘apprentis travaillant dans une entre-
prise artisanale de la zone d’emploi de Rouen a 100
d’abord augmenté en 2011 (+2,4%), s’est stabilisé

95 4+

en 2012 (+1,0%) puis a fortement chuté en

2013 (-8,8%). 90 t t i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

el ZONe€ d’emploi de Rouen
e Haute-Normandie

Zone d’'emploi de Rouen

Evolution du mfmbre de contrats 4 l’l’E )

enregistrés chaque année Une baisse importante du nombre de

contrats enregistrés est observable

1950 1994 1929 entre 2011 et 2013 (1 595 nouveaux

1595 contrats enregistrés en 2013). Cette

diminution est de l'‘ordre de -17,3%

l entre 2012 et 2013.
|

Cette baisse du nombre de contrats

enregistrés explique la diminution du

. . . . . nombre d’apprentis en cours de forma-
' 2010 ' 5011 ' 2012 ' 2013 ' L tion observée précédemment. )

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.9 / L’artisanat de la zone d’emploi de Vallée de la Bresle - Vimeu

3.9.1 / Répartition des établissements par secteur d’activité (NAR 4) et par activité (NAF-NAFA) :
Une nette surreprésentation du secteur de I’alimentation

Zone d’emploi de Vallée de la Bresle -Vimeu

Haute-Normandie

Répartition par secteur d’activité (NAR 4) Répartition par secteur d’activité (NAR 4)

31/12/2013

- Services

[ | Batiment

. Alimentation
Production

31/12/2013

. Batiment

. Services

.Alimentation
Production

686 établissements sont comptabilisés sur la zone d’emploi de Vallée de la Bresle — Vimeu. Avec 237 éta-
blissements (soit 36% des établissements), le secteur des services arrive en téte dans la répartition des
établissements de la zone par secteur d’activité. Viennent ensuite le secteur du batiment et celui de I'alimen-
tation avec respectivement 232 établissements (soit 35%) et 108 établissements (soit 16%).

Le batiment est nettement sous-représenté sur la zone comparativement aux données régionales (35%
des établissements contre 42% en région). Inversement, les secteurs des services et de I'alimentation
sont surreprésentés (respectivement 36% et 16% des établissements contre 34% et 12% en région).

Zone d’emploi de Vallée de la Bresle -Vimeu
Répartition par principales activités NAF -NAFA
31/12/2013

Coiffure

Travaux de menuiserie bois et PVC

Entretien et réparation de véhicules
automobiles Iégers

Boulangerie et boulangerie-patisserie

Travaux d'installation électrique dans
tous locaux

Travaux de couverture par éléments
Travaux de peinture et vitrerie

Soins de beauté

Travaux de magonnerie générale et
gros oeuvre de batiment
Restauration rapide et vente

de plats a emporter

de la région Haute-Normandie.

La coiffure est la premiére
activité artisanale de la
zone d’emploi avec 59 éta-
blissements (soit 8,9% des
établissements). Viennent
ensuite travaux de
menuiserie bois et PVC et
I'entretien et
de véhicules automobiles

8,9%

les
réparation

Iégers avec respectivement
37 établissements (soit
5,6%) et 37 établissements
(soit 5,6%).

-

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

Précaution méthodologique : la zone d’emploi de Vallée de la Bresle — Vimeu est une zone d’emploi interré-
gionale chevauchant deux régions, la Picardie et la Haute-Normandie. Nous ne disposons ici que des données



3.9.2 / Répartition des apprentis en cours de formation par secteur d’activité (NAR 4), par activité
(NAF-NAFA) et par niveau de formation préparé

Zone d’emploi de Vallée de la Bresle -Vimeu Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR4) Répartition par secteur d’activité (NAR4)
31/12/2013 31/12/2013

27% 40%

M satiment M 55timent

. Alimentation . Alimentation

. Services . Services
Production 28% Production

140 apprentis en cours de formation travaillent au sein de la zone d’emploi de Vallée de la Bresle - Vimeu au
31/12/2013. 36% d’entre eux soit 51 apprentis travaillent dans le batiment, 36% soit 50 apprentis dans
I'alimentation et 25% soit 35 apprentis dans les services.

Compte tenu du volume des effectifs apprentis sur la zone, il est difficile de comparer la répartition des ap-
prentis par secteur d’activité sur la zone avec celle en région. Pour autant, on constate que le secteur du
batiment semble sous-représenté (36% des apprentis sur la zone contre 40% en région) et que le secteur de
I'alimentation semble surreprésenté (36% contre 28%).

Zone d’emploi de Vallée de la Bresle -Vimeu
Répartition par principales activités NAF NAFA
31/12/2013

Boulangerie et boulangerie-patisserie 22,1%

Travaux de menuiserie bois et PVC

y 4
La boulangerie et bou-
langerie-patisserie est
l'activité la plus repré-
sentée sur la zone avec
31 apprentis (soit 22,1%)
suivi des travaux de menui-
serie bois et PVC avec 17

apprentis (soit 12,1%).
. J

Travaux de couverture par éléments
Charcuterie

Coiffure

Entretien et réparation de véhicules
automobiles légers

Réparation de machines et
équipements mécaniques

Travaux d'installation électrique dans
tous locaux

Restauration rapide et vente de plats
a emporter

Construction de maisons individuelles

Zone d’emploi de Vallée de la Bresle -Vimeu
Répartition par niveau de formation préparé
31/12/2013
=

8%
4 - ) 20% 72%
729 des apprentis en cours

de formation travaillant sur
la zone préparent une for-
mation de niveau V et 20%
une formation de niveau IV.

. J

B niv 5 -caPBEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

. Etudes supérieures

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.9.3 / Evolution du nombre d’établissements sur la zone d’emploi de Vallée de la Bresle — Vimeu :
un ralentissement de la hausse du nombre d’établissements en 2013

Zone d’emploi de Vallée de la Bresle -Vimeu
Evolution du nombre d’entreprises et d'établissements

686
651
589
555
: : : |
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

el NOmbre d’entreprises

Au sein de la zone d’emploi de Vallée de la Bresle
- Vimeu, le nombre d’entreprises artisanales a
augmenté de 5,5% en moyenne par an sur trois
ans et le nombre d’établissements de 5,2%.

La hausse du nombre d’établissements observée
sur la zone (+5,2% par an en moyenne) est lége-
rement plus importante que la hausse du nombre
d’'établissements observée en région (+4,8%).

. NOMbre d’établissements

Comparaison entre la zone d’emploi de
Vallée de la Bresle -
Vimeu et la Haute-Normandie
Evolution du nombre d’établissements
(indice 100)

120 +
115
110

105

100 t t i
31/12/2010 31/12/2011  31/12/2012 31/12/2013
———g@—— Zone d’emploi de Vallée de Bresle - Vimeu
———]— Haute-Normandie

Zone d’emploi de Vallée de la Bresle -Vimeu

Flux de créations
destructions d’établissements

81 70 73

2011 - 2012 - 2013 .

-38 -38 -51

. Créations . Destructions

ol

On observe une décélération du rythme de crois-
sance du nombre d’établissements dés 2012.

Elle s’explique a la fois par une stabilisation des
créations d’établissements (73 créations en 2013
contre 70 en 2012) et par une accentuation des
destructions d’établissements entre 2012 et
2013 (+34,2%).

On comptabilise 73 créations et 51 destructions
d’établissements en 2013 sur la zone.

. J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.9.4 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation sur la zone d’emploi de Vallée de

la Bresle — Vimeu :

une baisse continue du nombre d’apprentis depuis trois ans

Zone d’emploi de Vallée de la Bresle - Vimeu
Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

204

140

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

Comparaison entre la zone d’'emploi de Vallée

En moyenne depuis trois années, le nombre

de Bresle -Vimeu et la Haute-Normandie

d’apprentis du secteur de l'artisanat a diminué Evolution du nombre d’apprentis
(indice 100)

de 11,8% au sein de la zone d’emploi de
Vallée de la Bresle - Vimeu alors qu'il a dimi-
nué de 1,8% en Haute-Normandie. La baisse du 110
nombre d’apprentis travaillant au sein de la zone
est donc trés marquée. 105 -

Il faut ajouter que cette baisse est de plus en 100 -
plus importante au fils des années (-9,8% en

2011, -11,4% en 2012 et -14,1% en 2013). 95 4

90
31/12/2010

31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

el ZONE d’emploi de Vallée de Bresle - Vimeu
e Haute-Normandie

Zone d’emploi de Vallée de la Bresle -Vimeu
Evolution du nombre de contrats
enregistrés chaque année

145
135 132
-6,9%
87
(34,10 l

2010 2011 2012 ' 2013

Ty

- ar—
Compte tenu de la baisse progressive
du nombre de contrats enregistrés
chaque année (87 nouveaux contrats
en 2013), les résultats exprimés précé-
demment ne sont pas surprenants.

Le nombre de contrats enregistrés
chaque année a diminué de 6,9% entre
2010 et 2011, puis de 2,2% entre 2011
et 2012 et enfin de 34,1% entre 2012
et 2013.

-

\

J

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




3.10 / L’artisanat de la zone d’emploi de Vernon - Gisors

3.10.1 / Répartition des établissements par secteur d’activité (NAR 4) et par activité (NAF-NAFA) :
une forte surreprésentation du batiment

Zone d’'emploi de Vernon - Gisors Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR 4) Répartition par secteur d’activité (NAR 4)
31/12/2013 31/12/2013
8%

. Batiment . Batiment

. Services . Services
Production . Alimentation

.Alimentation Production

2 366 établissements sont dénombrés sur la zone de Vernon - Gisors au 31/12/2013. Avec 1 092 établisse-
ments (soit 47% des établissements), le secteur du batiment arrive en téte de la répartition des établis-
sements de la zone d’emploi de Vernon - Gisors par secteurs d’activité. Viennent ensuite les services et la
production avec respectivement 778 établissements (soit 33%) et 282 établissements (soit 12%).

On constate que le batiment est surreprésenté sur la zone comparativement aux données régionales (47%
des établissements contre 42% en région). Inversement, le secteur de I'alimentation est sous-représenté
avec 8% des établissements contre 12% en région.

Zone d’'emploi de Vernon - Gisors
Répartition par principales activités NAF -NAFA
31/12/2013

Travaux de maconnerie générale et gros
oeuvre de batiment

8,5% ; N\

L'activité de travaux de
macgonnerie générale et
gros oeuvre de batiment
est la plus représentée avec
199 établissements (soit
8,5%). Viennent ensuite
les activités de coiffure et
d’entretien et réparation
de véhicules automobiles

Coiffure

Entretien et réparation de véhicules
automobiles légers

Travaux de menuiserie bois et PVC

Travaux d'installation électrique dans tous
locaux

Travaux de peinture et vitrerie

Travaux d'installation d'eau et de gaz en tous
locaux
Iégers avec respectivement

138 établissements (soit
5,9%) et 127 établisse-
ments (soit 5,4%).

. J

Travaux de couverture par éléments

Travaux de terrassement spécialisés ou de
grande masse

Soins de beauté

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.10.2 / Répartition des apprentis en cours de formation par secteur d’activité (NAR 4), par
activité (NAF-INAFA) et par niveau de formation préparé

Zone d’'emploi de Vernon - Gisors Haute-Normandie
Répartition par secteur d’activité (NAR4) Répartition par secteur d’activité (NAR4)
31/12/2013 31/12/2013

26%

M satiment M satiment

299, . Services . Alimentation
Alimentation . Services
Production Production

478 apprentis travaillent sur la zone d’emploi de Vernon - Gisors au 31/12/2013. 38% d’entre eux soit 177
apprentis travaillent dans le batiment, 29% soit 136 apprentis dans les services et 26% soit 124 apprentis
dans l'alimentation.

Il n'y a pas de différence entre la zone de Vernon - Gisors et la Haute-Normandie en ce qui concerne la ré-
partition des apprentis par secteur d’activité de I'entreprise d’accueil.

Zone d’'emploi de Vernon - Gisors
Répartition par principales activités NAF NAFA
31/12/2013

Boulangerie et boulangerie-patisserie 20,8%

y 4
La boulangerie et bou-
langerie-patisserie est
l'activité la plus repré-
sentée sur la zone avec
98 apprentis (soit 20,8%)
suivie de la coiffure avec 54
apprentis (soit 11,5%) et
des travaux de magonnerie
générale et gros oeuvre de
batiment avec 46 apprentis
(soit 9,8%).
. J

Coiffure

Travaux de macgonnerie générale et
gros oeuvre de batiment

Entretien et réparation de véhicules
automobiles Iégers

Travaux d'installation d'eau et de gaz
en tous locaux

Travaux d'installation électrique dans
tous locaux

Travaux de menuiserie bois et PVC
Travaux de couverture par éléments

Soins de beauté

Patisserie

Zone d’'emploi de Vernon - Gisors
Répartition par niveau de formation préparé
31/12/2013

[m= 4%

- o "
689%b des apprentis en cours
de formation travaillant sur
la zone préparent une for-
mation de niveau V et 28%
une formation de niveau IV.

B niv 5 -caPBEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

. Etudes supérieures

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.10.3 / Evolution du nombre d’établissements sur la zone d’emploi de Vernon — Gisors :

un fort ralentissement de la hausse du nombre d’établissements en 2013

Zone d’'emploi de Vernon - Gisors
Evolution du nombre d'entreprises et d'établissements

2 366
2300
2097
2036
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

———eip— NoOmMbre d’entreprises e NOMbre d’établissements

Comparaison entre la zone d’emploi de

En moyenne en trois ans, sur le territoire de Vernon

Vernon - Gisors et la Haute-Normandie

- Gisors, le nombre d’entreprises a augmenté de Evolution du nombre d’établissements
4,1% et le nombre d’établissements de 4,1%. (indice 100)
On observe néanmoins une décélération du rythme
de croissance du nombre d’entreprises et du 120 —
nombre d’établissements au sein de la zone en
2013 (respectivement +2,2% et +2,3%). 115 +
La hausse du nombre d’établissements observée 110 +
sur la zone (+4,1% par an en moyenne) est moins
. , . 105 +
importante que la hausse du nombre d’établisse-
ments observée en région (+4,8%). 100 \ \ ,
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013
) ZONE d’emploi de Vernon - Gisors
—f— Haute-Normandie
Zone d’'emploi de Vernon - Gisors
Flux de créations
destructions d’établissements ol
4 rZ— N
321 325 288 On dénombre 288 créations d’établissements sur

d’établissements en 2013.
-255 -176 -233 \_

la zone en 2013 et 233 destructions soit un flux
de création net de 55 établissements.

Le nombre de créations ayant diminué de 11,4%
entre 2012 et 2013 et le nombre de destructions

ayant augmenté de 32,4%, on observe un ralen-
2011 2012 - 2013 . .
tissement du rythme de croissance du nombre

J

B ccations B pestructions Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



3.10.4 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation sur la zone d’emploi de Vernon —
Gisors :
une baisse importante du nombre d’apprentis en 2013 qui contraste avec 2012

Zone d’emploi de Vernon - Gisors
Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

512

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

) , , Comparaison entre la zone d’emploi de
En moyenne en trois années, le nombre d’ap- Vernon - Gisors et la Haute-Normandie
prentis en cours de formation du secteur de Evolution du nombre d’apprentis
I'artisanat a diminué de 1,0% au sein de la (indice 100)

zone d’emploi de Vernon - Gisors. C'est 0,8

point de pourcentage de moins qu’en région. 110 +
Alors que le nombre d’apprentis avait augmenté 105 -
de 6,2% en 2012, celui-ci a chuté de 6,6% en
2013. Le nombre d’apprenti a donc tendance 100
a varier fortement sur la zone d’emploi de

. 95 +
Vernon - Gisors.

90 } } i

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

el ZONe d’emploi de Vernon - Gisors
e Haute-Normandie

Zone d’emploi de Vernon - Gisors ol .|
Evolution du nombre s -t ~N
de contrats enregistrés chaque année Cette baisse du nombre d’apprentis
résulte d’une diminution significative
387 348 393 du nombre de contrats enregistrés en
319 2013 (-18,8%).
- On comptabilise 319 nouveaux contrats
-18,8% _ _
d’apprentissage au sein de la zone en
2013.
. J

| t t } | Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
2010 2011 2012 2013 Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



IV / LES PROFILS SECTORIELS DE I’ARTISANAT

HAUT-NORMAND

4.1 / Le secteur de ’alimentation

4.1.1 / Répartition des établissements par zone géographique :
une légere surreprésentation de ’alimentation en Seine-Maritime

o]

On comptabilise 3 382 établissements dans le
secteur de |'alimentation en Haute-Norman-
die au 31/12/2013. 2 279 établissements
(soit 67,4%) sont localisés en Seine-Mari-
time et 1 103 (soit 32,6%) dans I'Eure.

En nombre d’établissements, le calcul d'un
indice de spécificité montre que les mé-
tiers de bouche sont surreprésentés
sur la Seine-Maritime par rapport au ni-
veau régional (1,16) et inversement ils sont
sous-représentés dans I’Eure (0,78).

Alimentation
Répartition par département
31/12/2013

Seine-Maritime
2279

Eure
1103

Indice de spécificité
| EEERUEYRY
B aco90i1,00
. de 0,78 70,90

Si on s’intéresse a la répartition des établissements du secteur de I'alimentation par zone d’emploi, la zone

d’emploi de Rouen est la zone d’emploi la plus représentée avec 1 508 établissements (soit 44,6%).
Viennent ensuite la zone d’emploi du Havre avec 610 établissements (soit 18%) et celle d’Evreux avec 402

établissements (soit 11,9%).

Alimentation
Répartition par zone d’emploi
31/12/2013

Vallée de la Bresle - Vimeu

108

Dieppe - Caux maritime

292

Le Havre
610

Rouen

1508

Pont-Audemer

136 Vernon - Gisors
196
Bernay
130

: Evreux
Indice de spécificité 402
| ESEIRREL
. de 1,10 41,20
. de 0,90 i 1,10
. de 0,80 i 0,90
. de 0,68 4 0,80

ss

Le calcul d’un indice de spécificité par
zone d’emploi montre que le secteur de
I'alimentation est une caractéris-
tique de I’économie artisanale locale
au sein des zones d’emploi de Vallée
de la Bresle - Vimeu (1,33) et
Dieppe - Caux maritime (1,29).

secteur de I'ali-
mentation sous-représen-
té par rapport au niveau régio-
nal au sein des zones d’emploi de
Vernon - Gisors (0,68) et Evreux
(0,72).

le
est

A linverse,

\

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie
Carte réalisée avec Cartes & Données - © Articque

L’indice de spécificité est ici le rapport entre la part des établissements du secteur de I'alimentation dans
l'artisanat local et la part des établissements du secteur de I'alimentation dans I'artisanat régional. Si I'indice
est supérieur a 1, alors le secteur de I'alimentation est surreprésenté dans le territoire par rapport au niveau

régional.



4.1.2 / Répartition des établissements par activité (NAF-NAFA) :
une part prépondérante des boulangers et boulangers-patissiers

Alimentation

Répartition par principales activités NAF -NAFA

Boulangerie et boulangerie-patisserie

Restauration rapide et vente de plats
a emporter

Boucherie et boucherie-charcuterie
Charcuterie

Fabrication de plats préparés

Préparation de poissons, crustacés et
mollusques

Patisserie

Fabrication d’autres produits
alimentaires n.c.a.

Boucherie et boucherie-charcuterie
sur éventaires et marchés

Préparation industrielle de produits a
base de viande

31/12/2013

30,4%

25,8%

y

2 g

Au 31/12/2013,
la plus représentée dans le
secteur de l'alimentation est
la boulangerie et boulan-
gerie-patisserie avec 1 027
établissements (soit 30,4%
des établissements du sec-
teur). Viennent ensuite la
restauration rapide et vente
de plats a emporter avec 871
établissements (soit 25,8%)
et la boucherie et bou-
cherie-charcuterie avec 543
établissements (soit 16,1%).

I"activité

\

J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

4.1.3 / Personnalité juridique et part des auto-entrepreneurs dans le secteur de I’alimentation

Alimentation

Répartition des entreprises selon la

personnalité juridique
31/12/2013

949%%
. Personne physique Auto-entreprises

o,
45-/¢55 %o

. Personne morale

Alimentation

Répartition des entreprises selon le

régime de I'auto-entreprise

31/12/2013

Entreprises «classiques»

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

Parmi les 3 261 entreprises artisanales du secteur de l'alimentation dénombrés en Haute-Normandie au
31/12/2013, 1 835 (soit 55%) sont des personnes physiques et 1 426 (soit 45%) sont des personnes
morales. 6% des entreprises artisanales recensées dans ce secteur ont opté pour le régime social et fiscal

de I'auto-entreprise.



4.1.4 / Répartition des apprentis en cours de formation par zone géographique :
une légere surreprésentation des apprentis du secteur de ’alimentation en Seine-Maritime

- o N

Au 31/12/2013, les services apprentissage des CMA dé-
partementales comptabilisent 1 528 apprentis en cours

de formation travaillant dans une entreprise artisanale
du secteur de I'alimentation en région Haute-Normandie.

Avec 957 apprentis (soit 62,6% des apprentis), la
Seine-Maritime arrive en premiére position devant
I'Eure avec 571 apprentis (soit 37,4%).

Les apprentis travaillant dans le secteur de l'alimenta-
tion sont légerement surreprésentés par rapport au
niveau régional en Seine-Maritime (indice de spécifi-
cité égal a 1,04) et inversement légérement sous-re-
présentés dans I’'Eure (0,94).

. J

18,8%) et d’Evreux avec 192 apprentis (soit 12,6%).

Alimentation
Répartition par zone d’emploi
31/12/2013

Vallée de la Bresle - Vimeu

50

Dieppe - Caux maritime

Le Havre
287

Rouen

661

Pont-Audemer

67

Vernon - Gisors

124

Bernay

54 ,
Evreux
Indice de spécificité 192
. de 1,20 41,30
. de 1,10 31,20
. de 0,90 41,10

. de 0,80 4 0,90
. de 0,72 4 0,80

Alimentation
Répartition par département
31/12/2013

Seine-Maritime

Eure
571

Indice de spécificité
B ccr00i1,04
. de 0,95 4 1,00
I de 0,94 2095

Concernant les zones d’emploi, Rouen compte le plus grand nombre d’apprentis (661 apprentis en cours de
formation soit un poids de 43,3%). Viennent ensuite les zones d’emploi du Havre avec 287 apprentis (soit

En nombre d’apprentis le secteur de
I'alimentation est une caractéris-
tique de l'artisanat local au sein de la
zone d’emploi de Vallée de la Bresle
- Vimeu (1,30).

A linverse, le secteur de I'alimenta-
tion est sous-représenté par rapport
au niveau régional au sein de la zone
d’emploi de Bernay (0,72) et dans
une moindre mesure au sein de la zone
d’emploi d’Evreux (0,89).

. J

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie
Carte réalisée avec Cartes & Données - © Articque

L’indice de spécificité est ici le rapport entre la part des apprentis en cours de formation du secteur de I’ali-
mentation dans l'artisanat local et la part des apprentis en cours de formation du secteur de I'alimentation
dans l'artisanat régional. Si I'indice est supérieur a 1, alors le secteur de I’'alimentation est surreprésenté dans

le territoire par rapport au niveau régional.



4.1.5 / Répartition des apprentis en cours de formation par activité (NAF-NAFA) et par niveau de

formation préparé

Alimentation

Répartition par principales activités NAF -NAFA

31/12/2013

Boulangerie et boulangerie-patisserie
Boucherie et boucherie-charcuterie
Charcuterie

Patisserie

Restauration rapide et vente de plats
a emporter

Fabrication de plats préparés

Préparation industrielle de produits a
base de viande

Préparation de poissons, crustacés et
mollusques

Fabrication de cacao, chocolat et de
produits de confiserie

Autres activités du travail des grains

y

les 1 528 apprentis
recensés 31/12/2013
dans le secteur de lali-
mentation, 67,9% soit
1 038 apprentis travaillent
dans la boulangerie et
boulangerie-patisserie.

Parmi
au

67,9%

Les apprentis bouchers et
bouchers-charcutiers arrivent
en seconde position avec
180 apprentis (soit 11,8%).
Viennent ensuite les char-
cutiers et les patissiers avec
respectivement 109 apprentis
en cours de formation (soit
7,1%) et 65 apprentis (soit
4,3%).

-

Alimentation

Répartition par niveau de formation préparé

[

1 327 apprentis en cours
de formation du secteur de
|'alimentation soit 86,8%
préparent une formation de
niveau V et 194 soit 12,7%,
une formation de niveau IV.

/

86,8%

. J

31/12/2013

0,5%

12,7%

B iy s -capBEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

. Etudes supérieures

4.1.6 / Répartition des apprentis en cours de formation par sexe et par tranche d’Age
P apprentis P p g

Alimentation
Répartition par sexe
31/12/2013

. Hommes
Femmes

Alimentation
Répartition par tranche d’age
31/12/2013

0,1%

Moins de 16 ans
16 a 17 ans

18 a 20 ans

21 a 25 ans

26 ans et plus

65% des apprentis en cours de formation dans le secteur de I'alimentation sont des hommes.

La tranche d’'age la plus représentée est celle des 16 — 17 ans
en cours de formation dans le secteur de I'alimentation.

avec 684 apprentis, soit 44,8% des apprentis

Source : Services apprentissages de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




4.1.7 / Evolution du nombre d’établissements dans le secteur de I’alimentation : une décélération

du rythme de croissance du nombre d’établissements en 2013

Alimentation
Evolution du nombre d'entreprises et d'établissements

3015

2 899

3 382

3 261

31/12/2010 31/12/2011

———eip— NoOmbre d’entreprises

Entrele 31/12/2012 etle 31/12/2013, une hausse
du nombre d’entreprises et d’établissements
de 3,7% est observable dans le secteur de lali-
mentation. Il n'y a pas de différence significative
avec la hausse moyenne annuelle sur trois ans
(+4% par an en moyenne pour les entreprises et
+ 3,9% par an en moyenne pour les établisse-
ments). Le nombre d’établissements dans ce
secteur évolue donc dans les mémes proportions
chaque année.

Pour autant, cette hausse est inférieure a celle
de I'ensemble des établissements du secteur

31/12/2012 31/12/2013

e NOMbre d’établissements

Comparaison entre le secteur de I'alimen-
tation et I'artisanat pris dans son ensemble
Evolution du nombre d’établissements
(indice 100)

120 —

115 4

110 4

105 -

100 } } i

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

de l'artisanat (+3,9% par an en moyenne dans

o . ) Secteur de |'alimentation
le secteur de l'alimentation contre +4,8% dans le ) )

) ) —— Artisanat pris dans son ensemble
secteur de |'artisanat pris dans son ensemble).

Alimentation
PR ol M
Flux de créations ' Y AN | ~N

destructions d’établissements

436 390 395

2011 2012 .

-265

2013 .

-280

-320

. Créations . Destructions

En 2013, on dénombre 395 créations et 280 des-
tructions d’établissements dans le secteur de
I’alimentation soit un solde positif de 115 établis-
sements.

Si le rythme de croissance du nombre d’établis-
sements du secteur est sensiblement le méme
en 2013 qu’en 2012, c’est parce que le nombre
de créations et de destructions d’établisse-
ments observé en 2013 reste quasiment le
méme qu’en 2012.

. J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




4.1.8 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation dans le secteur de ’alimentation :
une stagnation du nombre d’apprentis en 2013

Alimentation
Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

1 440

1539

1528

31/12/2010 31/12/2011

La baisse du nombre d’apprentis constatée
en 2013 dans l’'artisanat haut-normand

31/12/2012

31/12/201

Comparaison entre le secteur de I'alimentation
et I'artisanat pris dans son ensemble
Evolution du nombre d’apprentis

(-8,1%) ne s'observe pas dans le secteur (indice 100)
I'alimentation. En effet, avec 1 528 apprentis
en cours de formation au 31/12/2013 contre 110 —
1 539 au 31/12/2012, on observe une stagna- 105
tion du nombre d’apprentis en 2013 plutét
qu’une baisse (-0,7%). 100
En moyenne durant les trois années, le nombre o5 1
d’apprentis dans ce secteur a augmenté de
2% alors qu'il a diminué de 1,8% en ce qui 90 i i |
concerne l'artisanat haut-normand pris dans son 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013
ensemble.
—— Secteur de |'alimentation
e Haute-Normandie
Alimentation .m
Evolution du nombre e - ~

de contrats enregistrés chaque année

1311

+7,4%

1 287

2010 2011 2012

2013

-

Cette stagnation du nombre d’apprentis
en cours de formation observée dans
le secteur de l'alimentation en 2013
s'explique par baisse importante du
nombre de contrats enregistrés
chaque année (-1,8% entre 2011 et
2012 et -9,4% entre 2012 et 2013).

On comptabilise 1 166 nouveaux
contrats d’apprentissage en 2013 dans

le secteur de l'alimentation.

J

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



4.2 / Le secteur du batiment

4.2.1 / Répartition des établissements par zone géographique :
une forte surreprésentation du batiment dans ’Eure

o[

On comptabilise 11 379 établissements dans
le secteur du batiment en Haute-Normandie
au 31/12/2013.

~

6 030 établissements du secteur du batiment
(soit 53%) se situent en Seine-Maritime et
5 348 (soit 47%) dans I'Eure.

En nombre d’établissements, le batiment est
surreprésenté dans I'Eure par rapport au
niveau régional (indice de spécificité égal a
1,12) et il est Iégérement sous-représen-
té en Seine-Maritime (0,91).

Batiment
Répartition par département
31/12/2013

Seine-Maritime
6030

Eure
5 348

Indice de spécificité

W ocrosane
. de 0,95 41,05
. de 0,913 0,95

Avec 4 709 établissements (soit 41,4%), la zone d’emploi de Rouen arrive en téte dans la répartition des
établissements du secteur du batiment par zone d’emploi, suivie de celle d’Evreux avec 2 096 établissements
(soit 18,4%) et de celle du Havre avec 1 428 établissements (soit 12,6%).

Batiment
Répartition par zone d’emploi
31/12/2013

Vallée de la Bresle - Vimeu

232

Dieppe - Caux maritime

724

Le Havre
1428

Rouen

4709

Pont-Audemer

498 Vernon - Gisors
1092
Bernay
599

Evreux

2 096

Indice de spécificité

. de 1,10 21,14

B deo90a1,10
de 0,83 3 0,90

ss

Le calcul d'un indice de spécificité par
zone d’emploi montre qu‘en nombre
d’établissements, le secteur du ba-
timent est une caractéristique de
I’économie artisanale locale au sein des
zones d’emploi de Bernay (1,14), Ver-
non - Gisors (1,12), Evreux (1,12)
et Pont-Audemer (1,11).

A l'inverse, le secteur du batiment est
sous-représenté par rapport au ni-
veau régional au sein des zones d'em-
ploi du Havre (0,83) et de Vallée de
la Bresle - Vimeu (0,85).

N

J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie
Carte réalisée avec Cartes & Données - © Articque

L’indice de spécificité est ici le rapport entre la part des établissements du secteur du batiment dans l'arti-
sanat local et la part des établissements du secteur du batiment dans I'artisanat régional. Si l'indice est su-
périeur a 1, alors le secteur du batiment est surreprésenté dans le territoire par rapport au niveau régional.



4.2.2 / Répartition des établissements par activité (NAF-NAFA) :
une part prépondérante des travaux de magonnerie générale et gros oeuvre de batiment

Répartition par principales activités NAF -NAFA e

Travaux de magonnerie générale et
gros oeuvre de batiment

Travaux d'installation électrique dans
tous locaux

Travaux de menuiserie bois et PVC

Travaux de peinture et vitrerie

Travaux d'installation d'eau et de
gaz en tous locaux

Travaux de couverture par éléments

Travaux de terrassement spécialisés
ou de grande masse

Autres travaux de finition

Construction de maisons individuelles

Travaux de revétement des sols et
des murs

Batiment

31/12/2013

oL

15,8%

Au 31/12/2013, [I'activité
la plus représentée dans
le secteur du batiment est
celle de travaux de ma-
connerie générale et gros
oeuvre de batiment avec
1 803 établissements soit
15,8% des établissements
du secteur. Viennent ensuite
les travaux d’installation
électrique dans tous locaux
avec 1 320 établissements
soit 11,6% et les travaux de
menuiserie bois et PVC avec
1 296 établissements soit
11,4%.

4.2.3 / Personnalité juridique et poids des auto-entrepreneurs dans le secteur du batiment

Batiment

Répartition des entreprises selon la

personnalité juridique
31/12/2013

53%
47%

- Personne physique
. Personne morale

Batiment
Répartition des entreprises selon le
régime de I'auto-entreprise
31/12/2013

Auto-entreprises
. Entreprises «classiques»

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

Parmiles 11 225 entreprises artisanales du secteur du batiment recensés en Haute-Normandie au 31/12/2013,
5 914 soit 53% sont des personnes physiques et 5 311 soit 47% sont des personnes morales. 15% des
entreprises artisanales recensées dans ce secteur ont opté pour le régime social et fiscal de I'auto-en-

treprise.



4.2.4 / Répartition des apprentis en cours de formation par zone géographique

o]
. i~ N
Au 31/12/2013, les services apprentissage des Chambre
de Métiers et de I’Artisanat départementales comptabi-
lisent 2 229 apprentis dans une entreprise artisanale du

secteur du batiment en région Haute-Normandie.

Avec 1 326 apprentis (soit 59,5%), la Seine-Maritime
arrive en premiere position devant I'Eure avec 903 ap-
prentis (soit 40,5%).

Il n'y a pas de différence significative entre la part de ce
secteur d’activité au niveau départemental et la part de
ce méme secteur d’activité au niveau régional (indice de
spécificité treés proche de 1).

. J

d’Evreux avec 333 apprentis (soit 14,9%).

Batiment
Répartition par zone d’emploi
31/12/2013

Dieppe - Caux maritime

4 N Vallée de la Bresle - Vimeu

167 51
Le Havre
437 " Rouen
824

Pont-Audemer

94 Vernon - Gisors
177
Bernay
146 ,
Evreux
Indice de spécificité 333

W cr2001,33
B dcrm0an20
B der00a1,10

-~ de 0,90 41,00

Batiment
Répartition par département
31/12/2013

Seine-Maritime
1326

Eure
9203

Indice de spécificité
B e 1000102
[ aco99ato

Concernant les zones d’emploi, Rouen compte le plus grand nombre d'apprentis (824 apprentis en cours
de formation, soit 37,0%). Viennent ensuite les zones d’emploi du Havre avec 437 apprentis (soit 19,6%) et

(

En nombre d’apprentis le secteur du
batiment est une caractéristique
forte de l'artisanat local au sein de
la zone d’emploi de Bernay (1,33) et
dans une moindre mesure de Dieppe
- Caux maritime (1,14).

A l'inverse, le secteur du batiment est
légérement sous-représenté par rap-
port au niveau régional au sein des zo-
nes d’emploi de Rouen (0,90), Valée
de la Bresle - Vimeu (0,91) et Ver-
non - Gisors (0,94).

-

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie
Carte réalisée avec Cartes & Données - © Articque

L’indice de spécificité est ici le rapport entre la part des apprentis en cours de formation du secteur du béati-
ment dans l'artisanat local et la part des apprentis en cours de formation du secteur du batiment dans I’arti-
sanat régional. Si l'indice est supérieur a 1, alors le secteur du batiment est surreprésenté dans le territoire

par rapport au niveau régional.



4.2.5 / Répartition des apprentis en cours de formation par activité (NAF-NAFA) et par niveau de
formation préparé

Batiment
Répartition par principales activités NAF -NAFA
31/12/2013
4 A
Travaux de macgonnerie générale et Parmi les 2 229 apprentis
gros oeuvre de batiment 15,7% } PP

recensés au 31/12/2013 au

Travaux de couverture par éléments 14,4% sein du secteur du batiment
Travaux d'installation d'eau et de gaz 12,9% 15,7% soit 349 apprentis

en tous locaux .
travaillent dans les travaux
Travaux de menuiserie bois et PVC 12,6% de maconnerie générale et
Travaux d'installation électrique dans gros oeuvre de béatiment.
tous locaux
. . Viennent ensuite les travaux
Travaux de peinture et vitrerie L

) ) L de couverture par éléments

Travaux d'installation d'équipements . .
thermiques et de climatisation avec 321 apprentis (soit

o)

Travaux de charpente 14,4%) et les travaux

d’installation d'eau et de

Construction de maisons individuelles gaz en tous locaux avec 287

Travaux de menuiserie métallique et apprentis (soit 12,9%).
serrurerie \_ J
Batiment
Répartition par niveau de formation préparé
IE 31/12/2013
- 7 N 3,9%

1 628 apprentis en cours de
formation du secteur du ba-
timent (soit 73%) préparent
une formation de niveau V
et 515 (soit 23,1%), une for-
mation de niveau IV.

. J

B \iv 5 -capBEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

. Etudes supérieures

4.2.6 / Répartition des apprentis en cours de formation par sexe et par tranche d’age

Batiment Batiment
Répartition par sexe Répartition par tranche d’age
31/12/2013 31/12/2013
0,1%

97%

Moins de 16 ans

16 a 17 ans

18 a 20 ans
B Hommes 21 4 25 ans
.Femmes 26 ans et plus

979%o des apprentis en cours de formation dans le secteur du batiment sont des hommes.

La tranche d’age la plus représentée est celle des 16 = 17 ans avec 895 apprentis (soit 40,2%) des appren-
tis en cours de formation dans le secteur du batiment suivie des 18 - 20 ans avec 692 apprentis (soit 31%).

Source : Services apprentissages de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie




4.2.7 / Evolution du nombre d’établissements dans le secteur du batiment :

une décélération du rythme de croissance du nombre d’établissements en 2013

Batiment
Evolution du nombre d’entreprises et d'établissements

L 1
I T
31/12/2010 31/12/2011

———eip— NoOmMbre d’entreprises

En moyenne entre le 31/12/2010 et le 31/12/2013,
le nombre d’entreprises et d’établissements
dans le secteur du batiment a augmenté de 4,9%
et de 4,8%. Cette tendance est sensiblement la
méme dans le secteur du batiment que dans 'arti-
sanat régional pris dans son ensemble (hausse du
nombre d’établissements égal a 4,8% par an en
moyenne).

Aprés une accélération du rythme de croissance
du nombre d’établissements en 2012 (+6,5%),
la tendance s’est brusquement inversée en 2013
(+2,9%).

120 —

31/12/2010

1 ]
T 1
31/12/2012 31/12/2013

e NOMbre d’établissements

Comparaison entre le secteur du batiment

et I'artisanat pris dans son ensemble
Evolution du nombre d'établissements
(indice 100)

100 t t i

31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

———g@—— Secteur du batiment
—]— Artisanat pris dans son ensemble

Batiment
Flux de créations
destructions d’établissements
1 599

1603 1440

e 1

-947

o .

-1129

o .

-1141

. Créations . Destructions

o

Cette inversion du rythme de croissance du
nombre d’établissements dans le secteur du ba-
timent s’explique par une baisse des créations
(-9,9%) et par une forte hausse des destruc-
tions (+20,5%) entre 2012 et 2013.

En 2013, dans le secteur du batiment, le nombre
de créations d’établissements est de 1 440 et ce-
lui des destructions est de 1 141 ce qui repré-
sente un solde positif de 299 établissements.

J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



4.2.8 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation dans le secteur du batiment :
une trés forte baisse du nombre d’apprentis en 2013

Batiment
Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

2508

2 454

2544

2229

31/12/2010 31/12/2011

Le batiment est le ler secteur artisanal en
nombre d’apprentis (2 229 apprentis en cours
de formation au 31/12/2013). Mais en termes
d’évolution le nombre d’apprentis recensés
en décembre 2013 est beaucoup moins
important qu’en décembre 2012 (baisse de
12,4%).

En moyenne depuis trois années, le nombre
d’apprentis dans ce secteur a diminué de
3,2% alors qu’il a diminué de 1,8% en ce qui
concerne l'artisanat haut-normand pris dans son
ensemble. Le nombre d'apprentis diminue donc
plus vite dans ce secteur qu’en moyenne.

31/12/2012 31/12/2013

Comparaison entre le secteur du batiment
et I'artisanat pris dans son ensemble
Evolution du nombre d’apprentis
(indice 100)

105 -

100

95

90

85 t t i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

—— Secteur du batiment
e Artisanat pris dans son ensemble

Batiment

Evolution du nombre de contrats

enregistrés chaque année

1945
1888

1838
-17,8% 1 510

=]

- r
Cette baisse du nombre d’apprentis
constatée en 2013 s’explique par une
chute importante du nombre de
contrats enregistrés entre 2011 et
2013 (-5,5% entre 2011 et 2012 puis
-17,8% entre 2012 et 2013).

Seuls 1 510 nouveaux contrats ont été
enregistrés en 2013 dans le secteur du
i batiment contre 1 945 en 2011.

2010 2011 ' 2012 ' 2013 ' \_

J

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



4.3 / Le secteur de la production

4.3.1 / Répartition des établissements par zone géographique

Production
Répartition par département
.l .ml 31/12/2013
s - N
3 335 établissements sont dénombrés dans Seine-Maritime

1969

le secteur de la production en Haute-Nor-
mandie au 31/12/2013.

1 969 établissements du secteur de la produc-
tion (soit 59,1%) se situent en Seine-Mari-
time et 1 363 (soit 40,9%) dans I'Eure.

iee s e E
Il n’y a pas de différence significative entre le ; :;:
poids de ce secteur d’activité au niveau dé-
partemental et le poids de ce méme secteur
Indice de spécificité

d’activité au niveau régional (indice de spéci-
B B ¢e 002102
ficité tres proche de 1). dc 05851,00

Avec 1 423 établissements (soit 42,7%), la zone d’emploi de Rouen arrive en téte dans la répartition des
établissements du secteur de la production par zone d’emploi, suivie de celle d’Evreux avec 563 établisse-
ments (soit 16,9%) et de celle du Havre avec 503 établissements (soit 15,1%).

Production
Répartition par zone d’emploi
31/12/2013
Dieppe - Caux maritime Vallée de la Bresle - Vimeu 4 , Lo POy, )
214 85 Le calcul d’un indice de spécificité par
zone d’emploi montre qu’en nombre
Le Havre d’établissements, le secteur de la pro-
503 Rouen duction est légérement surrepré-
1423 senté au sein de la zone d’emploi de
e Vallée de la Bresle - Vimeu par rap-
Pont-Audemer I . L
107 *;_\ Vernon - Gisors port au niveau regional (1,06).
: 282 A l'inverse, le secteur de la production
. est |égérement sous-représenté par
ernay . .. .
155’ rapport au niveau régional au sein de
Evreux la zone d’emploi de Pont-Audemer
Indice de spécificité 563 (0,82).
. de 1,05 4 1,06 g J
[ de0,951,05
I:I de 0,82 4 0,95 Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76

Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie
Carte réalisée avec Cartes & Données - © Articque

L’indice de spécificité est ici le rapport entre la part des établissements du secteur de la production dans
I'artisanat local et la part des établissements du secteur de la production dans I'artisanat régional. Si l'indice
est supérieur a 1, alors le secteur de la production est surreprésenté dans le territoire par rapport au niveau
régional.



4.3.2 / Répartition des établissements par activité (NAF-NAFA) :
une part prépondérante des activités de fabrication de meubles et de mécanique

industrielle

Production ﬂ

Répartition par principales activités NAF -NAFA e ~N
31/12/2013 Au  31/12/2013, lactivité
Fabrication d'autres meubles et o la plus  representee da.ms
industries connexes de I'ameublement 9,7% | le secteur de la production
Mécanique industrielle 8,6% est celle de la fabrication
— - d'autres meubles et

Fabrication de materiel o . .
médico-chirurgical et dentaire 4,4% industries connexes de
Fabrication de structures métaliques 419 I’ameublement avec 324
i (o]
et de parties de structures ’ établissements (soit 9,7%
Autres imprimerie (labeur) 4,0% des établissements du sec-
Activités de pré-presse 3,6% teljlr)' .Vlenl.'lent e.nSU|te la
. ) _— mécanique industrielle avec
Modéliste-styliste et fabrication de o i . )
vétements sur mesure 3,4% 287 établissements (soit
o S
Autres activités manufacturiéres n.c.a 3,3% 8,6 /,o). et la, fabrlca_tlon _de
matériel medico-chirurgical
Démenteéllement d'épaves 2,8% et dentaire avec 147 établis-
Taille, fagonnage et finissage de o sements (soit 4,4%).
piérres 2,7% \_ Y,

4.3.3 / Personnalité juridique et poids des auto-entrepreneurs dans le secteur de la production

Production
Répartition des entreprises selon la
personnalité juridique
31/12/2013

Production

Répartition des entreprises selon le

régime de l'auto-entreprise
31/12/2013

57%
43% 87%
. Personne morale Auto-entreprises
. Personne physique . Entreprises «classiques»

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

Parmi les 3 217 entreprises artisanales du secteur de la production recensées en Haute-Normandie au
31/12/2013, 1 819 (soit 57%) sont des personnes morales et 1 398 (soit 43%) sont des personnes phy-
siques. 13% des entreprises artisanales recensées dans ce secteur ont opté pour le régime social et fiscal
de I'auto-entreprise.



4.3.4 / Répartition des apprentis en cours de formation par zone géographique :
une surreprésentation des apprentis du secteur de la production dans ’Eure

- VLl \

Au 31/12/2013, les services apprentissage des Chambre
de Métiers et de I'Artisanat départementales comptabili-
sent 279 apprentis en cours de formation dans le secteur
de la production en région Haute-Normandie.

Avec 150 apprentis (soit 53,8%), la Seine-Maritime
se positionne devant I'Eure avec 129 apprentis (soit
46,2%).

Les apprentis travaillant dans le secteur de la production
sont surreprésentés par rapport au niveau régional
sement légérement sous-représentés en Seine-Ma-
ritime (0,89).

. J

du Havre avec 46 apprentis (soit 16,5%).

Production
Répartition par zone d’emploi

31/12/2013

Dieppe - Caux maritime @ Vallée de la Bresle - Vimeu

9 ) <

Le Havre

46

Rouen

107

Pont-Audemer

Vernon - Gisors

34

Bernay
17

Indice de spécificité
. de 1,208 1,44
. de 1,10 4 1,20
B dco00a10
- de 0,804 0,90

de 0,49 4 0,80

Evreux

54

Production
Répartition par département
31/12/2013

Seine-Maritime
150

Eure
129

Indice de spécificité
| ESEESRY
[ de0,9021,10

Concernant les zones d’emploi, Rouen compte le plus grand nombre d'apprentis (107 apprentis en cours
de formation, soit 38,4%). Viennent ensuite les zones d’emploi d’Evreux avec 54 apprentis (soit 19,4%) et

En nombre d’apprentis, le secteur de la
production est une caractéristique
forte de l'artisanat local au sein des
zones d’emploi de Vernon - Gisors
(1,44), d’Evreux (1,37) et de Bernay
(1,24).

A linverse, le secteur de la produc-
tion est fortement sous-représenté
par rapport au niveau régional au sein
des zones d’emploi de Dieppe - Caux
maritime (0,49), Valée de la Bresle
- Vimeu (0,57) et Pont-Audemer
(0,70).

-

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie
Carte réalisée avec Cartes & Données - © Articque

L’indice de spécificité est ici le rapport entre la part des apprentis en cours de formation du secteur de la
production dans l'artisanat local et la part des apprentis en cours de formation du secteur de la production
dans l'artisanat régional. Si l'indice est supérieur a 1, alors le secteur de la production est surreprésenté dans

le territoire par rapport au niveau régional.



4.3.5 / Répartition des apprentis en cours de formation par activité (NAF-NAFA) et par niveau de

formation préparé

Production
Répartition par principales activités NAF -NAFA g
31/12/2013 e ~N
Parmi les 279 apprentis
Mécanique industrielle 15,8% recensés au 31/12/2013
Fabrication d’autres meubles et 10.0% dans le secteur de la pro-
. . 12 I o
|ndust.r|es.connexes de Iamel{blement duction, 15,8% soit 44
Fabrication de structures métaliques o . .
et de parties de structures 6,1% apprentis travaillent dans la
Fabrication de charpentes et d’autres o mécanique industrielle.
menuiseries 5,7% . . .
o o o Viennent ensuite la fabri-
Fabrication de matériel médico o .
~chirurgical et dentaire 5,4% cation d‘autres meubles
Autres imprimerie (labeur) 4,7% et industries connexes de
'ameublement avec 28
Activités de pré-presse 4,7% apprentis (soit 10%) et la
Fabrication de portes et fenétres o fabrication de structures
en métal 3,2% e .

o L metalliques et de parties de
Fabrication de générateurs de vapeur, . .
4 I'exception des chaudiéres pour le ... 3,2% structures avec 17 apprentis

Taille, faconnage et finissage (soit 6,1%).
de piérres 2,9% \_
Production
IE Répartition par niveau de formation préparé
31/12/2013
- £ N
113 apprentis en cours de formation du
secteur de la production (soit 40,6%)
, ) . % 36,7%
préparent une formation de niveau IV 22,7%
et 102 (soit 36,7%), une formation de
niveau V. A noter que dans la produc- B s -CAP,BEP, etc.
tion, 63 apprentis (soit 22,7%) prépa- 40.6% .Niv4 - Baccalauréat,
rent une formation de niveau supérieur. 19770 BP, etc

J

. Etudes supérieures

4.3.6 / Répartition des apprentis en cours de formation par sexe et par tranche d’age

Production

Répartition par sexe

31/12/2013

. Hommes
.Femmes

Production
Répartition par tranche d’age
31/12/2013

0,4%

34,4%

16,1%

Moins de 16 ans
16 a 17 ans

18 a 20 ans

21 a 25 ans

. 26 ans et plus

34,8%

8396 des apprentis en cours de formation dans le secteur de la production sont des hommes.

La tranche d'age la plus représentée est celle des 16 — 17 ans avec 97 apprentis (soit 34,8%) des apprentis en
cours de formation dans le secteur de la production et celle des 18 — 20 ans avec 96 apprentis (soit 34,4%).

Source : Services apprentissages de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie
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4.3.7 / Evolution du nombre d’établissements dans le secteur de la production :
une décélération du rythme de croissance du nombre d’établissements en 2013

Production
Evolution du nombre d’entreprises et d'établissements

3335
3217
3128
3 006
3 009
I } t i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

———eip— NoOmMbre d’entreprises

En moyenne entre le 31/12/2010 et le 31/12/2013,
le nombre d’entreprises et d’établissements
dans le secteur de la production a augmenté de
2,3% et de 2,2%. Le nombre d’établissements
dans le secteur de la production évolue sensible-
ment moins vite que le nombre d’établissements
dans le secteur de l'artisanat pris dans son en-
semble (+2,2% contre +4,8% en moyenne).

Un ralentissement de la hausse du nombre
d’établissements est observable la derniére
année (+2,1% en 2013 contre +4,7% en 2012).

e NOMbre d’établissements

Comparaison entre le secteur de la produc-
tion et lI'artisanat pris dans son ensemble

Evolution du nombre d’établissements
(indice 100)

120
115

110
105

100

95 - t t i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012

—— Secteur de la production
—]— Artisanat pris dans son ensemble

31/12/2013

Production
Flux de créations
destructions d’établissements

293 369 330

]

- o

2011 . 2012 -

-308 -228

-274

. Créations . Destructions

Elle s’explique par une baisse des créations d’éta-
blissements entre 2012 et 2013 (-10,6%) et par
une hausse des destructions d’établissements
(+20,2%).

En 2013, on comptabilise 330 créations et 274
destructions d’établissement dans le secteur de
la production soit un flux net de création de 56
établissements.

\

J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



4.3.8 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation dans le secteur de la production :
une trés forte baisse du nombre d’apprentis en 2013

Production
Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

300

320

279

31/12/2010 31/12/2011

Le nombre d’apprentis recensés en dé-
cembre 2013 dans le secteur de la production
est moins important qu’en décembre 2012
(baisse de 12,8%).

En moyenne durant les trois années, le nombre
d’apprentis dans ce secteur a diminué de 2,4%
alors qu'il a diminué de 1,8% concernant I'en-
semble des activités artisanales. Mais ce taux
de variation annuel moyen de -2,4% cache
de fortes disparités. Jusqu’au 31/12/2012, le
nombre d’‘apprentis dans ce secteur augmentait
plus rapidement que pour I'ensemble des acti-
vités artisanales avant de fortement décrocher
en 2013.

31/12/2012 31/12/2013

Comparaison entre le secteur de la produc-
tion et I'artisanat pris dans son ensemble

Evolution du nombre d’apprentis
(indice 100)

110 —
105 -

100

95 +

90 t t i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

—— Secteur de la production
e Artisanat pris dans son ensemble

Production

Evolution du nombre de contrats

enregistrés de 2010 a 2013

M
-1 1, 7°/o
- 3,2°/o

156

ol

Cette forte baisse du nombre d’appren-
tis constatée en 2013 s’explique par
une chute importante du nombre de
contrats enregistrés entre 2011 et
2013 (-11,7% entre 2011 et 2012 puis
-23,2% entre 2012 et 2013).

Seuls 156 nouveaux contrats ont été
enregistrés en 2013 dans le secteur de
la production contre 203 en 2011.

2010 2011 ' 2012

2013

: -

J

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



4.4 / Le secteur des services

4.4.1 / Répartition des établissements par zone géographique :
une forte surreprésentation des services sur la zone d’emploi du Havre

o[

On comptabilise 9 409 établissements dans
le secteur des services en Haute-Normandie
au 31/12/2013.

~

5 707 établissements du secteur des services
soit (60,7%) se situent en Seine-Maritime
et 3 700 (soit 39,3%) dans I'Eure.

Le secteur des services semble sous-repré-
senté dans I'Eure comparativement au niveau
au contraire légérement surreprésenté en
Seine-Maritime (1,04).

Services
Répartition par département
31/12/2013

Seine-Maritime
5707

Eure
3700

Indice de spécificité
. de 1,00 41,04
B dc0954a1,00

Avec 4 003 établissements (soit 42,6%), la zone d’emploi de Rouen arrive en téte dans la répartition des
établissements du secteur des services par zone d’emploi, suivie de celle du Havre avec 1 598 établissements
(soit 17%) et de celle d’Evreux avec 1 453 établissements (soit 15,4%).

Services
Répartition par zone d’emploi
31/12/2013

Dieppe - Caux maritime Vallée de la Bresle - Vimeu

611 237

Le Havre
1598 Rouen
4003

Pont-Audemer

340 Vernon - Gisors
778
Bernay
387

Evreux

1453

Indice de spécificité

. de 1,05 1,13
- de 0,95 31,05

. de 0,89 4 0,95

Le calcul d'un indice de spécificité par
zone d’emploi montre que le secteur
des services est surreprésenté au
sein de la zone d’emploi du Havre par
rapport au niveau régional (1,13).

A l'inverse, le secteur des services est
sous-représenté par rapport au ni-
veau régional au sein des zones d’em-
ploi de Bernay (0,89) et dans une
moindre mesure de Pont-Audemer
(0,92) et d’Evreux (0,94).

\

J

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie
Carte réalisée avec Cartes & Données - © Articque

L’indice de spécificité est ici le rapport entre la part des établissements du secteur des services dans l'arti-
sanat local et la part des établissements du secteur des services dans I'artisanat régional. Si l'indice est su-
périeur a 1, alors le secteur des services est surreprésenté dans le territoire par rapport au niveau régional.



4.4.2 / Répartition des établissements par activité (NAF-NAFA) :
une part prépondérante des coiffeurs

Répartition par principales activités NAF -NAFA

Coiffure

Entretien et réparation de véhicules
automobiles légers

Soins de beauté
Transports de voyageurs par taxis
Commerce de détail de fleurs

Nettoyage courant des batiments
Réparation d'autres biens personnels et
domestiques

Réparation d'ordinateurs et d'équipements
périphériques

Réparation de machines et équipements
mécaniques

Activités photographiques artisanales et
Laboratoires techniques de...

Services

31/12/2013

22,1%

Au 31/12/2013, [l'activité
la plus représentée dans le
secteur des services est la
coiffure avec 2 078 éta-
blissements (soit 22,1%).
Viennent ensuite I'entretien
et réparation de véhicules
automobiles légers avec
1 508 établissements (soit
16%) et les soins de beauté
avec 957 établissements
(soit 10,2%).

\

4.4.3 / Personnalité juridique et poids des auto-entrepreneurs dans le secteur des services

Services
Répartition des entreprises selon la
personnalité juridique
31/12/2013

0,
37'/.Q3 Yo

- Personne physique
- Personne morale

Services
Répartition des entreprises selon le
régime de I'auto-entreprise
31/12/2013

Auto-entreprises
| Entreprises «classiques»

Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie

Parmi les 9 060 entreprises artisanales du secteur des services recensés en Haute-Normandie au 31/12/2013,
5 967 (soit 63%) sont des personnes physiques et 3 363 (soit 37%) sont des personnes morales. 18%
des entreprises artisanales recensées dans ce secteur ont opté pour le régime social et fiscal de I’'auto-en-

treprise.



4.4.4 / Répartition des apprentis en cours de formation par zone géographique

o]

Au 31/12/2013, les services apprentissage des Chambre
de Métiers et de I’Artisanat départementales comptabi-
lisent 1 514 apprentis en cours de formation travaillant
dans une entreprise artisanale du secteur des services
en région Haute-Normandie.

\

Avec 916 apprentis (soit 60,5%), la Seine-Maritime
arrive en premiére position devant I’'Eure avec 597 ap-
prentis (soit 39,5%).

Il n’y a pas de différence significative entre la part de ce
secteur d’activité au niveau départemental et la part de
ce méme secteur d’activité au niveau régional (indice de
spécificité trés proche de 1).

. J

d’Evreux avec 205 apprentis (soit 13,5%).

Services
Répartition par zone d’emploi
31/12/2013

Dieppe - Caux maritime Vallée de la Bresle - Vimeu

97 35
Le Havre
240 Rouen
686

Pont-Audemer

58 Vernon - Gisors
136
Bernay
56

Evreux

Indice de spécificité 205
. de 1,00 5 1,10
. de 0,90 3 1,00
. de 0,80 & 0,90

| e 0,7520,80

Services
Répartition par département
31/12/2013

Seine-Maritime
916

Eure
597

Indice de spécificité
B ¢co9vato0

Concernant les zones d’emploi, Rouen compte le plus grand nombre d’apprentis (686 apprentis en cours
de formation, soit 45,3%). Viennent ensuite les zones d’emploi du Havre avec 240 apprentis (soit 15,9%) et

En nombre d’apprentis le secteur des
services est une caractéristique
relativement forte de |'artisanat local
au sein de la zone d’emploi de Rouen
(1,10) et dans une moindre de Vernon
- Gisors (1,06).

A l'inverse, le secteur des services est
sous-représenté par rapport au ni-
veau régional au sein des zones d'em-
ploi de Bernay (0,75) et Le Havre
(0,87).

-

J

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie
Carte réalisée avec Cartes & Données - © Articque

L’indice de spécificité est ici le rapport entre la part des apprentis en cours de formation du secteur des ser-
vices dans l'artisanat local et la part des apprentis en cours de formation du secteur des services dans l'arti-
sanat régional. Si l'indice est supérieur a 1, alors le secteur des services est surreprésenté dans le territoire

par rapport au niveau régional.



4.4.5 / Répartition des apprentis en cours de formation par activité (NAF-NAFA) et par niveau de

formation préparé

Services
Répartition par principales activités NAF -NAFA
31/12/2013

Coiffure

Entretien et réparation de véhicules
automobiles Iégers

Commerce de détail de fleurs

Soins de beauté

Réparation de machines et
équipements mécaniques

Réparation de motocycles
Réparation d’autres biens personnels
et domestiques

Entretien et réparation d’autres
véhicules automobiles

Installation de structures métalliques,
chaudronnées et de tuyauterie

Toillettage d’animaux de compagnie

[

2

p (
819 apprentis en cours de for-
mation du secteur des services
(soit 54,1%) préparent une
formation de niveau V et 635
(so0it41,9%), une formation de
niveau IV.

-

J

40,1%
Parmi les 1 514 apprentis

recensés au 31/12/2013
dans le secteur des
services, 40,1% soit
607 apprentis
lent dans la coiffure.

travail-

Viennent ensuite |'entre-
tien et réparation de vé-
hicules automobiles légers
avec 427 apprentis (soit
28,2%) et le commerce de
détail de fleurs avec 155
apprentis (soit 10,2%).

- J

Services

Répartition par niveau de formation préparé

31/12/2013

4%

o
41,9% 54,1%
B niv 5 -caPBEP, etc.

. Niv 4 - Baccalauréat,
BP, etc

. Etudes supérieures

4.4.6 / Répartition des apprentis en cours de formation par sexe et par tranche d’age

Services
Répartition par sexe
31/12/2013

. Hommes
. Femmes

Services
Répartition par tranche d’age

31/12/2013
0,2%

Moins de 16 ans
16 a 17 ans
18 a 20 ans
21 a 25 ans

26 ans et plus

57%o0 des apprentis en cours de formation dans le secteur des services sont des femmes.

La tranche d’age la plus représentée est celle des 16 = 17 ans avec 561 apprentis (soit 37,1% des apprentis
en cours de formation dans le secteur des services) suivie des 18 - 20 ans avec 467 apprentis (soit 30,8%).

Source : Services apprentissages de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



4.4.7 / Evolution du nombre d’établissements dans le secteur des services :
une décélération du rythme de croissance du nombre d’établissements en 2013

Services
Evolution du nombre d'entreprises et d'établissements

9 409
9 060
7 901
7 566
| 1 1 ]
31/12I/2010 31/12I/2011 31/12I/2012 31/12I/2013

———eip— NoOmMbre d’entreprises e NOMbre d’établissements

Comparaison entre le secteur des services
En moyenne entre le 31/12/2010 et le 31/12/2013, et I'artisanat pris dans son ensemble

le nombre d’entreprises et d’établissements Evolution du nombre d’établissements
dans le secteur des services a augmenté de 6,2% (indice 100)

et de 6,0%. La hausse du nombre d’établisse-
ments semble plus rapide dans le secteur des ser-
vices (+6,0%) que dans I'artisanat toutes activités
confondues (+4,8%).

On observe une décélération du rythme de
croissance du nombre d’établissements en 2013
(+4,6%) par rapport a 2012 (+6,1%).

100 t t i
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

—— Secteur des services
—]— Artisanat pris dans son ensemble

Services
Flux de créations Py gy
destructions d’établissements 4 - )
Cette décélération s’explique par une stagna-
1319 1217 1263 tion des créations (+3,8%) et par une forte
hausse des destructions (+20,1%) entre 2012

et 2013.

En 2013, le nombre de créations d’établisse-
ments est de 1 440 et celui des destructions est
de 1 141. Cela représente un solde positif de 299

2011 . 2012 . 2013 . créations d’établissements en 2013 dans les ser-
vices.

-761 -726 -872 - J

. . . . Source : Services CFE-RM de la CMA27 et de la CMA76
Creations Destructions Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



4.4.8 / Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation dans le secteur des services :
une forte baisse du nombre d’apprentis en 2013

Services

Evolution du nombre d’apprentis en cours de formation

1710 1 701

1514

31/12/2010 31/12/2011

En 2013, le nombre d’apprentis en cours de
formation dans le secteur des services a baissé
de 8,6%.

En moyenne durant les trois années, le nombre
d’apprentis dans ce secteur a diminué de 4%
alors qu’il a diminué de 1,8% en ce qui concerne
l'artisanat haut-normand pris dans son en-
semble. Le nombre d’apprentis diminue donc
plus vite dans ce secteur qu’en moyenne.

31/12/2012 31/12/2013

Comparaison entre le secteur des services
et I'artisanat pris dans son ensemble
Evolution du nombre d’apprentis

110 —

105

100 -

95 -

(indice 100)

90
31/12/2010

31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

—— Secteur des services
e Artisanat pris dans son ensemble

Services

Evolution du nombre de contrats

enregistrés de 2010 a 2013

1210
1183

1131
ﬂ
-6 5%
-16 4 /o 946

2010 2011 ' 2012

AR

Cette baisse du nombre d’apprentis
constatée en 2013 s’explique par une
chute importante du nombre de
contrats enregistrés entre 2011 et
2013 (-6,5% entre 2011 et 2012 puis
-16,4% entre 2012 et 2013).

Seuls 946 nouveaux contrats ont été
enregistrés en 2013 contre 1 210 en
2011.

-

J

Source : Services apprentissage de la CMA27 et de la CMA76
Traitement : Observatoire de la CRMA Haute-Normandie



V / SYNTHESE

—» L'Artisanat haut-normand est un acteur économique majeur de la région Haute-Normandie avec 31% des
établissements du secteur privé marchand hors agriculture au 31/12/2011.

—» Au 31 décembre 2013, I'Artisanat haut-normand compte 28 557 établissements, 59% en Seine-Maritime
et 41% dans I'Eure. Il est réparti en quatre secteurs d’activité : le batiment (42% des établissements) ;
les services (34%) ; l'alimentation (12%) et la production (12%). Les activités les plus représentées
sont par ordre d'importance : la coiffure (7,6% des établissements) ; les travaux de maconnerie et gros
oeuvre de batiment (6,6%) et I’'entretien et réparation de véhicules automobiles Iégers (5,5%).

—p On comptabilise 27 295 entreprises artisanales dans I’Artisanat haut-normand : 55% sont des personnes
physiques et 45% sont des personnes morales.

—p En nombre d’établissements, le batiment est surreprésenté dans I'Eure par rapport au niveau régional
et ce de maniéere trés homogéne sur le département. A l'inverse, les services sont une caractéristique
forte de I'’économie artisanale locale en Seine-Maritime et notamment sur la zone d’emploi du Havre.
De méme, l'alimentation est surreprésentée en Seine-Maritime par rapport au niveau régional et no-
tamment au sein des zones d’emploi de Dieppe - Caux maritime et Vallée de la Bresle - Vimeu.

—p L'Artisanat haut-normand est un secteur d’activité incontournable concernant I'apprentissage. Les entre-
prises artisanales du secteur emploient 5 725 apprentis au 31 décembre 2013 (61% en Seine-Maritime
et 39% dans I'Eure). 40% des apprentis travaillent dans le batiment, 28% dans |'alimentation, 27% dans
les services et 5% dans la production.

—p L'alimentation qui ne représente que 12% des établissements du secteur emploie, et c’est a souligner,
28% des apprentis.

—p L'Artisanat haut-normand compte 28 029 chefs d’entreprises : un quart des chefs d’entreprise artisanale
sont des femmes et 52% d’entre eux ont 45 ans ou plus. Les conjoints collaborateurs sont au nombre de
1 419 : 88% sont des femmes et 60% ont 45 ans ou plus.

—» Le nombre d’entreprises artisanales a augmenté entre décembre 2010 et décembre 2013 mais
de moins en moins vite. Avec 2 832 créations et 1 950 destructions d’entreprises, le nombre d’entre-
prises artisanales a augmenté de 3,3% en 2013 contre 5,9% en 2012. Ce phénoméne de décélération
du rythme de croissance du nombre d’entreprises artisanales en région s’explique par la conjonction de
deux éléments :

. une baisse des créations d’entreprises classiques (-8,2% entre 2012 et 2013) ;
. une forte hausse des destructions d’entreprises (+24,7% entre 2012 et 2013) et notamment
des destructions d’auto-entreprises entre 2012 et 2013 (+54,1%).

—p Le nombre de créations nettes d’entreprises artisanales reste néanmoins positif en 2013 avec
882 créations nettes mais il concerne a 99% des auto-entreprises. En effet, le nombre d’auto-entre-
prises a augmenté de 27,5% entre décembre 2012 et décembre 2013 tandis que le nombre d’entreprises
« classiques » n’a augmenté que de 0,1% dans le méme temps.



—p Le nombre d’'établissements a également augmenté de 3,3% entre décembre 2012 et dé-
cembre 2013. Cette hausse du nombre d’établissements est plus marquée en Seine-Maritime (+3,5%)
qgue dans I’Eure (+2,8%). Elle est trés prononcée dans les secteurs des services (+4,6%) et de I'alimen-
tation (+3,7%) et inversement dans les secteurs de la production (+2,1%) et du batiment (+2,9%).

—p Le nombre d’apprentis en cours de formation a diminué de 8,1% entre décembre 2012 et dé-
cembre 2013. Cette baisse du nombre d’apprentis s’explique par une baisse importante du nombre de
contrats enregistrés chaque année : entre 2012 et 2013, le nombre de contrats enregistrés a diminué de
14,8%.

—p Cette baisse du nombre d'apprentis en cours de formation observée entre décembre 2012 et dé-
cembre 2013 est plus forte en Seine-Maritime (-9,4%) que dans I'Eure (-5,9%). Elle est trés marquée
dans les secteurs de la production (-12,8%) et du batiment (-12,4%). Elle est aussi forte qu’en
moyenne dans le secteur des services (-8,6%). Elle est en revanche quasiment inexistante dans le sec-
teur de lI'alimentation qui se maintient (-0,7%).

L'Artisanat est donc un secteur d’activité fragilisé par une conjoncture économique défavorable. Cette fragili-
té se traduit par une décélération du rythme de croissance du nombre d’entreprises et du nombre d’établis-
sements en 2013. L'apprentissage est fortement impacté. Le nombre d’apprentis a fortement diminué entre
décembre 2012 et décembre 2013.

Pour autant, les quatre grands secteur d’activité artisanal ne sont pas impactés de la méme maniére par
cette mauvaise conjoncture économique
° Les secteurs des services et de l'alimentation sont les moins impactés économiquement.
L'évolution du nombre d’établissement y est plus favorable ce qui explique en partie le main-
tient ou la plus faible baisse des effectifs apprentis dans ces deux secteurs ;
. En revanche les secteurs du batiment et de la production sont les plus touchés. Cela se traduit a
la fois par une hausse de moins en moins importante du nombre d’établissements depuis 2010
et par une forte baisse des effectifs apprentis notamment en 2013.

L’ARTISANAT HAUT-NORMAND

27 300 entreprises et 28 600 établissements :
e 59 % en Seine-Maritime
e 41 % dans I'Eure

42 % dans le batiment, 34 % dans les services
12 9% dans la production, 12 % dans I'alimentation

5 700 apprentis en cours de formation travaillent
dans une entreprise artisanale

6,2 milliards d’euros de chiffre d’affaires
247 557 € de chiffre d'affaire moyen par entreprise




LEXIQUE ET PRECAUTIONS METHODOLOGIQUES

Entreprise

L'entreprise est la plus petite combinaison d’unités légales qui constitue une unité organisationnelle de pro-
duction de biens et de services jouissant d’'une certaine autonomie de décision, notamment pour I'affectation
de ses ressources courantes. Selon la loi du 5 juillet 1996 relative au développement et a la promotion du
commerce et de l'artisanat, « doivent étre immatriculées au répertoire des métiers les personnes physiques
et les personnes morales qui n‘emploient pas plus de 10 salariés et qui exercent a titre principal ou se-
condaire une activité professionnelle indépendante de production, de transformation, de réparation ou de
prestation de services relevant de I'artisanat et figurant sur une liste établie par décret en Conseil d’Etat ».
Sous certaines conditions, les entreprises qui le souhaitent peuvent rester immatriculées au répertoire des
meétiers au-dela du seuil des 10 salariés (on parle de « droit de suite »).

Etablissement

L'établissement est une unité de production géographiquement individualisée, mais juridiquement dépen-
dante de I'entreprise. Un établissement produit des biens ou des services : ce peut étre une usine, une bou-
langerie, un magasin de vétements, un des hotels d’'une chaine hoteliére, la « boutique » d’un réparateur
de matériel informatique... L'établissement, unité de production, constitue le niveau le mieux adapté a une
approche géographique de I'économie.

Créations et destructions d’entreprises et d’établissements

Le nombre de créations d’entreprises en 2013 est ici égal au nombre de nouveaux SIREN enregistrés entre
le 31/12/2012 et le 31/12/2013. A l'inverse le nombre de destructions d’entreprises en 2013 est égal au
nombre de SIREN disparus entre le 31/12/2012 et le 31/12/2013. Attention, un changement de statut juri-
dique entraine une modification du SIREN et ce type de formalité est comptabilisé a la fois parmi les destruc-
tions et les créations.

De méme, on calcule le nombre de créations d’établissements en chiffrant le nombre de nouveaux SIRET
entre deux dates et inversement on calcule le nombre de destructions d’établissements en chiffrant le nombre
de SIRET disparus entre deux dates.

Dirigeants — chefs d’entreprise et conjoints collaborateurs

Parmi les dirigeants d’entreprise artisanale, on différencie le chef d’entreprise du conjoint collaborateur.
Le chef d’entreprise est la personne physique qui dirige I'entreprise que celui-ci soit exploitant, gérant, di-
recteur général, président, administrateur, etc. Le nombre de dirigeants et notamment de chefs d’entreprise
excéde le nombre d’entreprises artisanales. En effet une entreprise artisanale organisée en société peut étre
gérée par plusieurs chefs d’entreprise (plusieurs gérants, plusieurs administrateurs, un directeur général et
un président, etc.). De méme le conjoint de I'entrepreneur individuel, de I'associé unique d’EURL ou du gérant
majoritaire de SARL qui opte pour le statut de conjoint collaborateur n’est pas comptabilisé parmi les chefs
d’entreprise mais fait tout de méme parti des dirigeants. Les dirigeants d’entreprises peuvent employer des
apprentis et des salariés. Certains dirigeants sont eux-mémes salariés.

Apprentis en cours de formation et contrats enregistrés chaque année

Les apprentis en cours de formation comptabilisés par les Chambres de Métiers et de I’Artisanat de I'Eure et
de la Seine-Maritime sont ceux qui travaillent dans une entreprise immatriculée au Répertoire des Métiers
et donc dans le secteur de I’Artisanat haut-normand. Les apprentis en cours de formation sont donc tous les
apprentis pour lesquels le contrat d’apprentissage est en cours a une date donnée quelle que soit la date
d’enregistrement du contrat.



Les contrats enregistrés chaque année sont tous les contrats enregistrés par services apprentissage des
Chambres de Métiers et de I'Artisanat de I'Eure et de la Seine-Maritime sur une période d’un an (01/01 au
31/12/N). La somme des contrats enregistrés chaque année n’est pas égale au nombre d’apprentis en cours
de formation au 31/12/N pour la simple et bonne raison que certains contrats ont été signés dans les deux a
quatre ans qui précédent la période étudiée.

Autres précautions méthodologiques liées a des champs non renseignés dans la base de données

Parmi les 28 557 établissements du secteur de I’Artisanat recensées en Haute-Normandie au 31/12/2013, 7
ne sont pas localisables car la commune d’appartenance n’est pas renseignée. De méme, 1 052 établisse-
ments ne peuvent pas étre catégorisés dans I'un des quatre secteurs d’activité artisanaux car I’'établissement
est un sieége sans activité ou parce que l'activité NAFA est a ce jour mal renseignée. Autre exemple, en ce qui
concerne les entreprises, sur les 27 295 entreprises artisanales comptabilisées au 31/12/2013 et pour les
mémes raisons, 7 entreprises ne pas localisables et 532 entreprises ne sont pas catégorisables par secteur
d’activité.

Par conséquent, nous ne retiendrons que les entreprises et les établissements pour lesquels la commune
d’appartenance est bien renseignée lorsque |'on raisonne sur un périmétre géographique donné ou lorsque
I’'on s’intéresse a leur répartition par département, zone d’emploi ou zone de SPEL. De méme nous ne retien-
drons que les entreprises et les établissements pour lesquels I'activité NAFA est bien renseignée lorsque 'on
raisonne sur un secteur d’activité donné ou lorsque I'on s’intéresse a leur répartition par activité NAFA ou par
secteur d’activité.

Cette précaution méthodologique s’applique également aux créations et aux destructions d’entreprises et
d’établissements, aux nombre d’apprentis en cours de formation et au nombre de contrats enregistrés chaque
année.

Source des données

° La base CFE-RM centralise au niveau régional les informations issues des formalités de décla-
ration et de cessation d’activité des entreprises et des établissements au Centre de Formalité
des Entreprises des Chambres de Métiers et de I’Artisanat Départementales ;

° La base de données apprentissage centralise au niveau régional les informations issues des
formalités d’enregistrement des contrats d’apprentissage des entreprises artisanales aux ser-
vices apprentissage des Chambre de Métiers et de |'Artisanat Départementales.




Vous souhaitez télécharger I’Atlas n°1 et les chiffres clefs

Vous souhaitez télécharger d'autres études de I'Observatoire régional de I’Artisanat

—p Rendez-vous sur le site www.crma-haute-normandie.fr (rubrique observatoire régional)
Vous souhaitez faire part de remarques concernant cette étude

Vous souhaitez un renseignement complémentaire

—p Contactez observatoire@crma-haute-normandie.fr

Réalisation : Loic MINOUFLET
Chargé de mission Observatoire régional de I’Artisanat de
Haute-Normandie

Qbservatoire
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CRMA de Haute-Normandie

27, rue du 74éme Régiment d'Infanterie
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st 76176 Rouen Cedex
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